PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

2020-2024

JULIO DE 2019

HOGARES MIS ANOS CRECIENDO SERVICIO
COMUNITARIOS DORADOS SEGURO SOCIAL

s

WWW.sosep.gob.gt G



GUATEMALA SOYE
4. 4. ])
INDICE GENERAL

ST =T o1 - ol o o PP PP PSRRI 5
1. ViINculacion iNSEIEUCIONAI c.c..viiiiiiiiiecies ettt e saee e sbeeesaneenns 6
D N o T 1 T T [l g g F- [0 To £} o LSRR 14
B Y o T 1 T 1o [ o T 1[4 [or= USSP 18
4. Identificacidn, andlisis de la problematica.......ccccoecieiiiiiiiii e 29
O N o] o] Y2 FO PSPPSR 29
N 0 =1 o U d o ol o T o PSR 29
e T Yo (1] o 1 4 0 = 1Yo ] =SSP 30
4.4.  Acceso de las mujeres a fuentes de empleo digno ........ceevvviieiiiciiei e 31
4.5. Nifiez Migrante NO ACOMPANada .......ccuueeeeiiiiieeiiieee et e e ree e e aaee e e aeeas 32
4.6. Cobertura educativa en los niveles inicial y preprimaria.......ccccccoveeeeciieeeccciee e, 32
B ool T e J= T - K=Y | [F o RS 33
S T B 1 [V or- o =T e =T IO PP SRR 33

5. Priorizacion de [a problematiCa.......cccccieiiiiiiii i e 34
6.  ANAlisis de 12 PODIACION ... e e e e bae e e e 36
/N A (o [T ol T Y o= U LY L= PSSP 37
8.  Modelos de causalidad........coociiiiiiciiiii i e e s e e e e serraeeeean 39
7% R Y/ [oTo [] Fo Ty ofo g Tol=Y o { U - | KPP 39
8.1.1. Programa Hogares COMUNILATIOS ...ccuuviveieieiiiiriiiiieeee e eesiiieeee e e s s ssianeeeee e s s s siaeneees 40
8.1.2. Direccion de Servicio SOCIAl.......ccciiiciiiiiie i 41
8.1.3. Programa CrecienNdO SEBUIO......ciii i ittt e e e e e e e e e e e e e e e nreaaeeas 42
8.1.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afos Dorados” ........cccceeecvveeeceveeeennnee 43

L3 N Y [ To (] (o TN <Nq o] o= 1 4 1Y/ PRSP 44
8.2.1. Programa Hogares COMUNITATIOS ..ocouuvuieieieiiiiriiiiieeee e eesiiteeee e e e s ssirreeee e e s s s sasaeees 44
8.2.2. Direccion de Servicio SOCIal.......ccciieciiiiiie e 45
8.2.3. Programa CreciendO SEBUIO.......cii ittt e e e e e e e e e e s e e e e nreaeeeas 46
8.2.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afos Dorados” ........ccccceeecvveeeeeveeeeenne. 47

L T Y [oTo (] (o TN ad <ol a1 4 AV o PSSR 48
8.3.1. Programa Hogares COMUNILAIioS .........uuuuuuuuueuiiiii s 48
8.3.2. Direccion de Servicio SOCIal.......cccuieciieiiie et 49
8.3.3. Programa CreciendO SEBUIO......ccii i i ciiiieeee ettt e et e e e e e e e br e e e e e e e e nrraeeeas 50
8.3.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afos Dorados” ........cccceeeciveeecccieeeeenne 51



(.
GUATEMALA SOLED
8.4, MOUEIO LOZICO ....uueiiectiieeeeeeee ettt ettt e ettt e et e e e et e e e e b e e e e eabeeeeearaeeeennreeeeenneas 52
8.4.1. Programa Hogares COMUNITAIIOS .....uuuuuuuuuuiiiiiiiiii s 52
8.4.2. Direccidn de Servicio SOCIal......coouiiiiriiiiieiececeeeeeeeee e 53
8.4.3. Programa CreCiendO SEEUID.......cccuiiiiieiiee e critee e eeiree e eeiee e e see e s sbee e s s ebee e s ssabeeessanes 54
8.4.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis A0S Dorados” ........cccceveceeeeiicreenennne 55
8.5, ANAIISIS 08 ACTOIES.c..uiitieiiieiie ettt st st ettt b e sre e st re e 56
8.6, ANAIISIS FODA ...ttt et ettt sttt st e b e b b s be e saeeeareereens 58
8.6.1. Acciones estratégicas derivadas del analisis FODA..........ccccoceeeiiiieeeccieee e 60
8.7.  Marco estratégico inStituCIONAl........cccuviiiiiiiiiie e 61
8.7.1. LY 21T o T TSRS 61
8.7.2. IVHISTON .ttt ettt b e sttt sttt e bt e s bt e s bt et e et e et e e nbeesheenaee e 61
8.7.3. T ol T o 13 61
8.7 4. VAlOIES..ceeieee e st sttt b e b st e ereereen 62
L T O] o =Y a1V o I I 1 = <Y =4[l 1 PRSP 62
8.9.  Resultado INStIUCIONAL...c..eiiiiiiiiieeee et 63
8.10. Descripcion de 10s Programas SOCIAlEs ........c.ueeeeeciiiieciiiee e 63
8.10.1. Programa Hogares COMUNITAIIOS ....uuuuuiiiriiieieieciieie s s 63
8.10.2. Direccidn de Servicio SOCIal.......cceviiiriiiiiiierieeeie et 64
8.10.3.  Programa Creciendo SEGUIO.......cccccuuiieieciieeeiiiieeeeeciieeeestieeeessreeeessssaeeeesseeeesssseeeessnns 65
8.10.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afios Dorados” ..........cccceeeveveeeercveeeennns 66
8.11. Otros procesos iNStITUCIONAIES .....cccuviieieiiiiee ettt e e e e e e e e e e nreas 67
8.11.1. Atencidon a Unidades Familiares Migrantes.......ccccccueeeeeciieececiieeeeciieeeeecireeeeeieeee e 67
8.11.2. Comité Nacional de Proteccién a la Vejez -CONAPROV-.......ccoceeivcieeeeeciieeeccieee e 68
8.11.3. Centro de Atencidn y Desarrollo Integral para la MUjer........cocceeevcieeeiccieeeeccieeeeens 68
8.12. Planificacidn Estratégica INStitucional..........cc.eeeeeciiiieeciiie e 70
8.12.1. Seguimiento multianual a nivel de Productos .........ccceeciieeeeciieeecciee e e 76

8.12.2. Ficha del indicador iNSTIEUCIONA ... ... 77



r 4

{

GUATEMALA \
SO

Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.

INDICE DE TABLAS

Formato DPSE-03. Vinculacion institucional. .........ccocciieiieiiiiiicieee et 6
Formato DPSE-03.1. Vinculacidon con Metas Estratégicas de Desarrollo del CONADUR..... 12
Formato DPSE-01. Mandatos. ....c..ceeieciiiiieeiiiiececiieee e ecttee e et e e eitr e e s rata e e s esaraee e snaaaeesnnnaneean 14
Formato DPSE-02. Analisis de POlitiCas .....cccuveeieeiieeeeiiiie e 18
Formato DPSE-05, identificacién y priorizacion de la problematica .........cooecvvvveeeeeinnnnns 34
Poblacién objetivo de los Programas Sociales..........cccuveieeiiiieiiiiieeeciiieec e 36
Vo [T o Tl = TP UPUURN 37
Formato DPSE-09. ANAliSisS d@ @CtOreS...cciiiiieiiiiiieieee e ettt e e e eeccctrree e e e e e e e aarrare e e e e e eeeanes 56
Formato DPSE-05, resumen de resultados, indicadores y metas........ccccceecvveeeeivveeesennnenn. 70

Tabla 10. Formato DPSE-11, seguimiento multianual de productos. ........ccccoevcuveiiiicieeeiicieee e, 76


file:///C:/Users/lsanchez/Desktop/POA%202020/PEI%202020-2024%20abril%2030%202019.docx%23_Toc7521157

GUATEMALA SOSEP

Presentacion

El Plan Estratégico Institucional -PEI- de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
se elabord bajo una filosofia de Gestidn por Resultados, tomando como base las recomendaciones
emitidas por la Direccion de Planificacién Sectorial de la Secretaria de Planificacidon y Programacién

de la Presidencia -SEGEPLAN-.

En el marco del cumplimiento del mandado institucional de SOSEP, se analizaron las principales
problemdticas que afectan a la poblacidn mas vulnerable del pais en temas tales como: pobreza,
desnutricién, acceso de las mujeres a fuentes de empleo digno, cobertura educativa en los niveles

inicial y preprimaria, acceso a la salud, discapacidad y adultos mayores.

Con base a ese analisis y la capacidad técnica y operativa institucional, se establecieron los grandes
lineamientos que servirdn de guia para la implementacidon de acciones operativas por parte de

cuatro programas sociales que SOSEP para el periodo 2020-2024.

Todas estas acciones estan alineadas con las prioridades del Gobierno Central y tienen como
principal objetivo contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas en situacion de

vulnerabilidad.

El presente documento es una actualizacidn realizada en el marco del proceso de formulacién
presupuestaria para el ejercicio fiscal 2020, entre otros aspectos se consideraron el analisis de
vinculacidon entre las acciones institucionales y la agenda priorizada de pais para el alcance de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, los lineamientos generales de politica 2020-2024 y el Plan

Nacional de Desarrollo, K’atun: Nuestra Guatemala 2032.

Adicionalmente se contemplan los programas que se tiene planificado implementar en el mediano
plazo, tales como el fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de Unidades
Familiares Migrantes, el Proyecto de Atencidn y Desarrollo Integral para la Mujer y las acciones

estratégicas en el marco del Comité de Proteccidon para la Vejez -CONAPROV-.
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Las tablas que se mostraran a continuacidn muestra el analisis de vinculacién entre las acciones institucionales y el Plan Nacional de Desarrollo
K’atun “Nuestra Guatemala 2032”; la Politica General de Gobierno y la Agenda Priorizada de Pais para el alcance de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Asi mismo, se muestra el analisis de vinculacion con las prioridades nacionales aprobadas en el seno del Consejo Nacional de Desarrollo
-CONADUR- mediante el Punto Resolutivo 08-2017.

Tabla 1. Formato DPSE-03. Vinculacion institucional.

EJE DE LA PGG

DESCRIPCION DE
LA
META/RESULTADO

IDENTIFICACION

EN K’ATUN

EJE
K’ATUN

PRIORIDAD
NAC.
DESARROLLO

VINCULACION
INSTITUCIONAL

Tolerancia
Cero a |la
Corrupcién vy
Modernizacion
del Estado.

Aumentar la
efectividad de la
gobernanza, de
acuerdo con el
ranking  mundial,
llevandola de 25 en
el afno 2014 hastala
posicion 50 en
2019.

Prioridad

Mejorar la posicidn
de pais en el indice
de Percepcién de la
Corrupcidn, al
pasar de la posicidn
32 en 2014 a la
posicion 50 en
2019.

Sub
Lineamiento

Estado
como
Garante
de los
Derechos
Humanos
y
Conductor
del
Desarrollo.

7.
Fortalecimiento
Institucional,
Seguridad y
Justicia.

MED 11. Reducir
sustancialmente la
corrupcién y el
soborno en todas sus
formas.

MED 12.
instituciones
eficaces,
responsables y
transparentes en
todos los niveles.

Crear

0oDS16
Promover
Sociedades
Pacificas e
inclusivas para
el Desarrollo

Sostenible,

facilitar el
acceso a la
justicia para

todos y crear
instituciones
eficaces,
responsables
e inclusivas a
todos los
niveles.
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

EJE DE LA PGG

DESCRIPCION DE
LA
META/RESULTADO

IDENTIFICACION

EN K’ATUN

EJE
K’ATUN

PRIORIDAD
NAC.
DESARROLLO

VINCULACION
INSTITUCIONAL

Seguridad
alimentaria,
salud integral
y educacién de
calidad

Para el 2019, se
habra reducido la
desnutricion

cronica  en 10

pg:ct:stuales o MED 9. Para el afio ODS 2: Poner

giﬁos menores de 2032, reducir en no fin al hambre,

dos afos  con Meta menos de 25 puntos Iograr‘ la

rioridad 'en Ia Bienestar porcentuales la se.gurldad.

iiﬁez indigena para la 5. Seguridad desnutricién crénica allme.ntarla y

. & , y Gente vy ) 8 . en nifios menores de la mejora de la

dreas rurales (Linea Alimentariay | . o nutricién y X
Guatemala . cinco afios, con

base 41.7%(ENSMI Nutricional. i . - promover la
Urbana vy énfasis en los nifios y )

2014-2015) Meta: - agricultura
Rural. nifias de los pueblos .

31.7% en 2019) mava «inca sostenible.

Para el 2019, se ha va, Y

L garifuna del area

disminuido la

L rural.

poblacion

subalimentadaen 1 Resultado

punto porcentual

(De 15.6% en 2015

a 14.6% en 2019).

En 2019, la MED 13. Para 2030, | ODS 4:

cobertura en Bienestar velar porque todas | Garantizaruna

educacién primaria para la las nifas y todos los | educaciéon

se incrementé 6 Meta Gente vy 8. Educacion. nlnosN tenga.n l.Jna InC|l:lSIV.a, X

puntos Guatemala ensefianza primariay | equitativay de

porcentuales (De Urbana vy secundaria calidad y

82.0% en 2014 a Rural. completa, gratuita, | promover

88.0% 2019). equitativa y  de | oportunidades
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES
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EJE DE LA PGG

DESCRIPCION DE
LA
META/RESULTADO

IDENTIFICACION

EN K’ATUN

EJE
K’ATUN

PRIORIDAD
NAC.
DESARROLLO

VINCULACION
INSTITUCIONAL

En el 2019, se ha
incrementado  la

cobertura de

educacién

preprimaria en 12 Meta

puntos

porcentuales (De

47.3% en 2014 a

59.3% en 2019). Bienestar
En el 2019, la tasa para la
de finalizacion en Gente vy
primaria aumentd Guatemala
en 7.1 puntos Urbana vy
porcentuales (De Rural.
71.7 en 2013 a

78.8% en 2019). Resultado

En el afio 2019, la

brecha entre los )

grupos de Bienestar
poblacién ZZ?te la
urbano/rural Meta GuatemaIZ
(0.087) dismjnuyé Urbana y
ala mitad en Indice Rural

de Desarrollo

Humano.

8. Educacion.

calidad que produzca | de aprendizaje
resultados de | durante toda
aprendizajes la vida para
pertinentes y | todos.
efectivos, con X
equidad y calidad, lo

cual tiene una

implicancia en

resultados de

aprendizaje

pertinentes a la

poblacién de 7 a 18

anos de edad,

quienes ya deben

contar  con las

competencias que

previamente se

desarrollan

mediante la

educacién inicial y

preescolar.

MED 13. Para 2030, | ODS 4:
velar porque todas | Garantizaruna
las nifas y todos los | educaciéon
nifios tengan una |inclusiva,
ensefianza primariay | equitativa y de X
secundaria calidad y
completa, gratuita, | promover
equitativa y  de | oportunidades
calidad que produzca | de aprendizaje
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ICA
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EJE DE LA PGG

Fomento de
las Mipymes,
turismo,
vivienda y
trabajo digno
y decente

DESCRIPCION DE
LA
META/RESULTADO

En el 2019, Ia
brecha entre los
grupos de
poblacion
Indigena/no

indigena se redujo
a la mitad en el
indice de
Desarrollo
Humano. (0.73)

IDENTIFICACION

EN K’ATUN

EJE
K’ATUN

PRIORIDAD
NAC.
DESARROLLO

resultados de

aprendizajes

pertinentes y
efectivos, con
equidad y calidad, lo
cual tiene una
implicancia en
resultados de

aprendizaje
pertinentes a la
poblacién de 7 a 18

anos de edad,
quienes ya deben
contar con las
competencias que
previamente se
desarrollan

mediante la
educacién inicial y
preescolar.

durante toda
la vida para
todos

VINCULACION
INSTITUCIONAL

En 2019, disminuyd
progresivamente la
tasa de subempleo

Meta

Riqueza
para
Todos y
Todas

4. Empleo e
Inversion

MED 7. Se ha
reducido la
precaridad  laboral
mediante la
generacion de

empleos decentes y
de calidad. Derivado
a que la precaridad
de empleo

OoDS 8
Promover el
crecimiento
econémico
sostenido,
inclusivo y

sostenible, el
empleo pleno
y productivo y
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GOBIERNG DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

PRIORIDAD
IDENTIFICACION EJE NAC.

DESCRIPCION DE

EJE DE LA PGG LA VINCULACION

EN K’ATUN K’ATUN DESARROLLO INSTITUCIONAL

META/RESULTADO

Fomento de
las Mipymes,
turismo,
vivienda y
trabajo digno
y decente

(Subempleo,

desempleo e
informalidad) es una
de las principales
causas de la pobreza
y desigualdad, esta

el trabajo
decente para
todos

meta conlleva
Al afio 2019, se ha asegurar la
reducido Meta generacion de
progresivamente la fuentes de empleo
tasa de desempleo digno y de calidad,

bajo la concepcidn

que por medio del

trabajo se obtienen

ingresos que

permiten sostener el

consumo y la

inversion.

MED 6. En 2032, el

crecimiento del PIB

real ha sido
En el 2019, se paulatino y
incrementé sostenido, hasta | ODS 5. Lograr
progresivamente la Riqueza alcanzar una tasa no | la igualdad de
proporcion de Meta para 4.Empleoe | menor del 5.4% a)|género % X
mujeres en el Todos y Inversion rango entre 3.4 y | empoderar a
empleo Todas 4.4% en el | las mujeres vy

remunerado no
agricola.

quinquenio 2015 -
2020. b) Rango entre
44 y 54% en el
quinquenio 2021 -
2025. c) No menor

ninas.
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GUATEMALA

SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

EJE DE LA PGG

DESCRIPCION DE
LA
META/RESULTADO

IDENTIFICACION

EN K’ATUN

PRIORIDAD
NAC.
DESARROLLO

del 5.4% en los
siguientes afos hasta
llegar a 2032. Se
refiere al incremento
de la produccién de
bienes y servicios en
un periodo respecto
a uno anterior. Para

VINCULACION
INSTITUCIONAL

lograr un
crecimiento
econémico con
equidad, deber ser
socialmente
inclusivo y
ambientalmente
sostenible.
Al afio 2019, se ha MED 1. Para 2030
reducido la potenciar y
pobreza extrema promover la
en 5.3 puntos inclusion social, | ODS 1.
porcentuales . 1. Reduccién | econdmica y politica | Terminar con
Pobreza Riqueza
eneral ara dela de todos, | la pobreza en
& y " Meta P pobrezay independientemente | todas sus X
pobreza Al afio 2019, se ha Todos y .,
. proteccién |de su edad, sexo,|formas en
extrema reducido la Todas . . .
social discapacidad, raza, | todas partes.
pobreza general en . . L
etnia, origen, religion
5.6 puntos . L.
o situacién
porcentuales .
econdmica u otra
condicion.
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Tabla 2. Formato DPSE-03.1. Vinculacion con Metas Estratégicas de Desarrollo del CONADUR.

1.

PRIORIDADES NACIONALES

Reduccién de la Pobreza y Proteccion

Social.

METAS ESTRATEGICAS

1. Para 2030, potenciar y promover la inclusion social, econémica y
politica de todos, independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen religion o situacion econdmica u otra condicion.

IDENTIFICACION CON LA
MED

2. Implementar sistemas y medidas de proteccion social para todos
nacionalmente apropiadas, incluidos pisos, y para el ailo 2030 lograr una
cobertura sustancial de los pobres y los vulnerables.

2.

Acceso a servicios de salud.

3. Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion
contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud, esenciales
de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguras, eficaces,
asequibles y de calidad para todos.

4. Empleo e inversién

7. Se ha reducido la precariedad laboral mediante la generacién de
empleos decentes y de calidad

5. Seguridad alimentaria y nutricional

9. Para el afio 2032, reducir en no menos de 25 puntos porcentuales la
desnutricion cronica en nifios menores de cinco afios, con énfasis en los
nifios y nifias de los pueblos maya, xinka y garifuna, y del area rural.

7. Fortalecimiento Institucional, Seguridad y

Justicia

11. Reducir sustancialmente la corrupcién y el soborno en todas sus
formas

12. Crear instituciones eficaces, responsables y trasparentes a todos los
niveles
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DEL PRESIDENTE DE LA REPUB!

PRIORIDADES NACIONALES METAS ESTRATEGICAS IDENTIFIC:/ICEIgN CONLA

Para 2030, velar porque todas las nifias y todos los nifios tengan una
enseflanza primaria y secundaria completa, gratuita, equitativa y de
calidad que produzca resultados de aprendizajes pertinentes y efectivos,
8. Educacién con equidad y calidad, lo cual tiene una implicancia en resultados de X
aprendizaje pertinentes a la poblacién de 7 a 18 afios de edad, quienes
ya deben contar con las competencias que previamente se desarrollan
mediante la educacidn inicial y preescolar.
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La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente en su calidad de institucidn publica que forma parte del Organismo Ejecutivo, administra
recursos financieros provenientes del Presupuesto Nacional que tiene responsabilidades de caracter administrativo y de gestidn, plasmadas en

distintos instrumentos legales.

A continuacidn se muestra un analisis de los mandatos que amparan sus acciones enfocado Unicamente en aquellos que se traducen en beneficios

directos hacia su poblacidn objetivo.

Tabla 3. Formato DPSE-01. Mandatos.

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA
INSTITUCION

ARTICULOS

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION

Constitucidon Politica de la
Republica.

Articulo 1.- Proteccion a la Persona;
Articulo 51.- Proteccidn a menores y
ancianos; Articulo 53.- Minusvalidos;
Articulo 71.- Derecho a la educacion;
Articulo 74.- Educacion obligatoria;
Articulo 93.- Derecho a la salud; Articulo
99.- Alimentacién y nutricidon; entre
otros.

Atencion integral a personas adultas
mayores.

Brindar servicios educativos en los
niveles inicial y preprimaria.

Proporcionar alimentacion
complementaria a nifios menores de
7 afos.

Dotacién de tipo medico
ambulatorio, tratamientos médicos,
jornadas médicas y otros servicios
sociales.

Adultos mayores con atencion integral en
salud fisica y psicoldgica

Cuidado, alimentacién y terapias
ocupacionales. Nifios menores de 7 afos
finalizan satisfactoriamente su proceso de

ensefianza aprendizaje en los niveles
inicial y preprimaria asi como el
mejoramiento de sus condiciones

nutricionales.

Personas en condicion de pobreza o
extrema pobreza con acceso a servicios de
salud y recuperacion total o parcial de sus
facultades fisicas afectadas por algun tipo
de discapacidad.
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOS
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA
INSTITUCION

ARTICULOS

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION

Ley de Educacion Nacional

Articulo 2. Fines de la educacién en
Guatemala; Articulo 22. Funcionamiento;
Articulo 33. Obligaciones del Estado.

Ley de proteccidn integral de la
nifiez y la adolescencia.
Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia.

Articulo 4. Deberes del Estado; Articulo 5.
Interés de la nifiez y la familia; Articulo 6.
Tutelaridad; Articulo 36. Educacion
integral. Articulo 3. Sujeto de Derechos y
Obligaciones. Articulo 4. Deberes del
Estado. Articulo 8 Derechos Inherentes.

Brindar servicios educativos en los
niveles inicial y preprimaria a nifios y
nifias menores de 7 afios de edad, en
coordinacién con el Ministerio de
Educacion. Para lo cual se gestionan
centros de atencidn diurnos en las
modalidades de Hogares
Comunitarios y Centros de Atencién
y Desarrollo Integral -CADI-.

Formacion educativa en niveles inicial y
preprimaria cumpliendo todos los
requisitos establecidos por el MINEDUC
para su ingreso al nivel primario.

Ley de atencién a las personas con
discapacidad

Articulo 6. Atencion a la persona con
discapacidad; Articulo 11. Obligaciones
del Estado y la sociedad civil; Articulo 44.
Derecho al disfrute, bajo las mismas
condiciones, de los servicios de salud y del
tratamiento de las enfermedades y su
rehabilitacion.

Dotacién de tipo medico
ambulatorio como: aparatos
ortopédicos, protesis, sillas de

ruedas, muletas, entre otros, para
mejorar las condiciones motrices o
recuperacién de dafos fisicos en
personas afectadas por algun tipo de
discapacidad.

Recuperacion total o parcial de las
facultades fisicas afectadas.

Cddigo de Salud

Articulo 1. Derecho a la salud; Articulo 4.
Obligacion del Estado; Articulo 41. Salud

Realizacién de jornadas médicas de
distintas especialidades dirigidas a
personas en condicién de pobreza o

Mejoramiento en las condiciones de

Ley de Desarrollo Social

de la familia; Articulo 42. De las personas | extrema pobreza. Dotaciéon de |salud de la poblacion objetivo.
de la tercera edad. medicamentos y tratamiento
médico.
Articulo 7. Derecho al desarrollo; Articulo | Promocion del desarrollo social de la | Nifios menores de 7 anos finalizan
8. Grupos de especial atencidn; Articulo | poblacion en condicion de | satisfactoriamente su proceso de

10. Obligacién del Estado; Articulo 11.
Politicas publicas; Articulo 12. Planes y
programas; Articulo 14. Atencidén a la
familia; Articulo 16. Sectores de especial
atencion.

vulnerabilidad por medio de
servicios educativos en los niveles
inicial y preprimaria, alimentacién
complementaria en nifios menores
de 7 afios.

ensefianza aprendizaje en los niveles
inicial y preprimaria asi como el
mejoramiento de sus condiciones
nutricionales.
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TARIA T $ SOCIALES DE LA ESPOS;

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA
INSTITUCION

ARTICULOS

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION

Eventos de capacitacion en
proyectos productivos a grupos de
mujeres del area rural, asistencia
técnica para la promocion 'y
comercializacion de sus productos
con el objetivo de mejorar sus
ingresos econémicos.

Realizacién de jornadas médicas y
dotacion de tratamiento médicos.
Integracion de grupos vulnerables a
los programas sociales de Ia
Secretaria para  mejorar  sus
condiciones de vida.

Grupos de mujeres fortalecidas en sus

capacidades de emprendimiento,
produccion y comercializacién de sus
productos, permitiendo mejorar sus
ingresos econdmicos.

Personas en condicion de pobreza o
extrema pobreza con acceso a servicios
de salud y recuperacion total o parcial de
sus facultades fisicas afectadas por
alguna discapacidad.

Ley de Proteccidn para las Personas
de la Tercera Edad

Articulo 7. Derecho al desarrollo. Se
declara de interés nacional, el apoyo y
proteccién a la poblacidon de la tercera
edad; Articulo 8. El Estado vy sus
instituciones deberan contribuir a la
realizacién del bienestar social
satisfactorio de las personas de la tercera
edad; Articulo 32. Creacion del
CONAPROV.Articulo 34. Facultades del
CONAPROV.

Brindar servicios de atencion
integral a personas mayores de 60
afos, para lo cual habilita y gestiona
Centros de Atencidn al Adulto
Mayor en dos modalidades: diurna 'y
permanente.

Mejoramiento de sus condiciones de
salud fisica y emocional, mediante los
servicios de terapias fisicas, apoyo
psicoldgico, asistencia alimentaria,
servicios de salud, entre otros.

Reglamento de la Ley de Proteccién
para las Personas de la Tercera
Edad.

Articulo 8. Del Comité Nacional de
Proteccién de la Vejez; Articulo 9.
Atribuciones del Comité Nacional de
Proteccién a la Vejez; Articulo 31.
Colaboracion de otras entidades publicas
y privadas.

Presidir el Consejo Nacional para la
Proteccidn de la Vejez -CONAPROV-

Se han realizado supervisiones a centros
de atencién al adulto mayor gestionados
por instituciones ajenas al sector publico
con el objetivo de verificar el buen
funcionamiento de los mismos. En los
casos que se amerita, se han puesto
denuncias ante el Ministerio Publico.
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOSA
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL
MANDATO Y NORMATIVA
RELACIONADA CON LA
INSTITUCION

ARTICULOS

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA
INSTITUCION

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION

Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional

Articulo 6. Creacidon del Sistema Nacional

de Seguridad Alimentaria y Nutricional -
SINASAN-, Articulo 7. Objetivos, Articulo
11. Creacion. Se crea el Consejo Nacional
de Seguridad Alimentaria y Nutricional -
CONASAN-; Articulo 13. Estructura del
CONASAN; Articulo 14. Responsabilidad
del CONASAN; Articulo 15. Atribuciones
del CONASAN; Articulo 18. Integracion de
planes operativos.

Proveer alimentacion

complementaria (4 raciones diarias:

desayuno, almuerzo, refaccién
matutina y vespertina) asi como el
monitoreo de peso y talla a niflos y
ninas menores de 7 afos de edad,
atendidos por el Programa Hogares
Comunitarios.

Mejoramiento de sus condiciones
nutricionales. Ejercer su derecho a la
alimentacion.
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A continuacion se muestra el analisis de las politicas vigentes, su vinculacion con las acciones institucionales de SOSEP y las responsabilidades a

nivel interno.

Tabla 4. Formato DPSE-02. Andlisis de politicas

VIGENCIA DE LA
POLITICA

POLITICA

OBJETIVO

POBLACION

META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Politica de Seguridad
Alimentaria

en todo el
nacional, la
capacidad institucional
para la vigilancia
nutricional (monitoreo de
crecimiento fisico,
educacion, inmunizacién y
tratamiento requerido) de
ninos menores de cinco
afios de acuerdo, a las
normas de atencion del
Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social.

Fortalecer
territorio

Establecer un sistema
nacional de informacién y
monitoreo de la seguridad
alimentaria y nutricional,
estableciendo mecanismos
e indicadores para la
evaluacién de politicas,
programas y proyectos
relacionados con la SAN.

Esta Politica es de
observancia

general en el
territorio nacional
con acciones

de
las

especificas
prioridad en

poblaciones
definidas como
vulnerables a la
inseguridad
alimentaria %
nutricional

Proporcionar un marco
estratégico coordinado y
articulado, eficiente vy
permanente, entre el
sector publico, sociedad
civil y organismos de
cooperacion

internacional, que
permita garantizar la
Seguridad Alimentaria y
Nutricional, entendida
como el derecho de la
poblacién a tener, en
todo momento, acceso
fisico y econdmico a
suficientes alimentos
inocuos y nutritivos,
para  satisfacer  sus
necesidades

nutricionales, de
acuerdo a sus valores
culturales y con equidad

Proporcionar alimentacién
complementaria a nifios menores
de 7 afos por medio del Programa
Hogares Comunitarios.
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VIGENCIA DE LA

POLITICA

OBIJETIVO

POBLACION META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Promover la

sistematizacion de |Ia
recoleccion de datos,
incluyendo médulos de
encuestas de hogares,
realizacion de censos de
talla escolares; vigilancia y

monitoreo de la
fortificacion de alimentos;
% actualizacion
estandarizada de la
canasta basica de
alimentos

de género, a fin de llevar
una vida activa y sana
para contribuir al

desarrollo humano,
sostenible, y el
crecimiento econdmico
y social de Guatemala.

Politica de Desarrollo
Social y Poblacién en
Materia de Salud

Fortalecer la vigilancia, el
diagndstico y tratamiento
para el cdncer cérvico -

A la poblacién en
general

Contribuir al desarrollo
de la persona humana
en los aspectos social,
familiar, humano y su
entorno, con énfasis en

La SOSEP a través de la Direccion
de Servicio Social, desarrolla
acciones en apoyo al sistema de
salud, para el 2020 se tiene
programado apoyar con

Politica de Desarrollo
Social y Poblacién en
Materia de Educacion

uterino los grupos mas . .
tratamientos a mujeres con
vulnerables de la| - .
- cancer cérvico-uterino.
poblacién
Objetivo General: Aumentar la El programa de Hogares

Aumentar la incorporacidn
y permanencia escolar de
nifos y nifias en un 30 por
ciento en los niveles de
educacion inicial,
preprimaria...
Objetivo especifico:
Consolidar la educacién en

Nifios de 0 meses
a 7 afios de edad

incorporaciény
permanencia escolar de
nifos y nifias en un 30
por ciento en los niveles
de educacion inicial,
preprimaria, primaria y
medio, evitando su
incorporacién temprana

Comunitarios brinda atencion a
nifios de 0 meses a 7 afios de
edad con servicio de educacién
inicial y preprimaria; el sistema
de atencidén es una modalidad
desescolarizada y cuenta con el
reconocimiento del Ministerio de
Educacién. Ademas el programa
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOS
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

VIGENCIA DE LA

POLITICA POLITICA

OBIJETIVO

POBLACION

META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

poblacién y desarrollo con
enfoque multie
intercultural y perspectiva
de género en el sistema
educativo en todos los
niveles y modalidades.

- Facilitar la participacion
de padres y madres de
familia, docentes y
personal de salud para
discutir y analizar las
causas y consecuencias de
la paternidad y
maternidad responsable.
- Programa de ampliacion
de cobertura y calidad
educativa.
Objetivo especifico:

- Ampliar y consolidar los
programas de
alimentacién escolar con
énfasis en los nifios, nifias
de los grupos de especial
atencion en los niveles de
educacidn inicial,
preprimaria.

al mercado de trabajo
en detrimento de sus
derechos, en el mediano
plazo.

brinda servicios de alimentacion,

salud preventiva, y la familia
participa en procesos de

formacién en temas diversos

relacionados con la paternidad y

maternidad responsable, enfoque
de derechos humanos, entre

otros
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POLITICA

Politica de desarrollo
social en materia de
empleo y migracion

VIGENCIA DE LA

POLITICA

OBIJETIVO

VINCULACION INSTITUCIONAL

Promover las condiciones

necesarias que permitan
alcanzar niveles crecientes
y sostenidos de ocupacion,
salarios e ingresos en
general, para propiciar la
reduccion del desempleo y
del subempleo estructural,
la elevacién progresiva del
ingreso real de la
poblacién ocupada,
garantizar el cumplimiento
y respeto de los derechos
laborales y el acceso a
opciones adecuadas para
la libre eleccidn de
ocupacioén que
proporcione al laborante y
a su familia una existencia
digna y la consideracién
del trabajo como un
derecho y una obligacion
social.
Programa de empleo rural.

Accion: 1.1.9 Fomentar la
generacion de
autoempleo, mediante
programas de capacitacion
en diversas actividades

POBLACION META DE LA POLITICA

Mujeres
comprendidas
entre las edades
de 14 a 59 afios

Implementar estrategias
graduales,
descentralizadas,
desconcentradas,
equitativas,
participativas,
preventivas y acciones
concretas que
consideren los
fendmenos migratorios,
nacionales e
internacionales, desde
la perspectiva del
desarrollo y la lucha
contra la pobreza, el
respeto de los derechos
humanos, la
implementacion de
sistemas modernos de
informaciény
monitoreo, la
comunicacion social y la
modernizacion del
Estado que coadyuven a
reducir los
desequilibrios
regionales y a impulsar
una distribucion espacial
de la poblacién, acorde
con las potencialidades

El programa Creciendo Seguro,
promueve una intervencion
orientado a mejorar la economia
familiar, a través de la atencién
de mujeres comprendidas entre
las edades de 14 a 59 afios, con
procesos orientados a su
organizacién en unidades
productivas, capacitacion técnica
ocupacional, asistencia técnica
para la producciéony
comercializaciéon de sus
productos, hasta la
sostenibilidad. Las acciones se
realizan en el marco de la
Seguridad Alimentaria y
Nutricional.
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOS
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POLITICA

VIGENCIA DE LA
POLITICA

OBIJETIVO

POBLACION

META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

productivas destinadas a
la poblacién mas
vulnerable, tanto en el
sector urbano como en el
rural.

de desarrollo
sustentable.

Politica de Promocién vy
Desarrollo de las Mujeres
Guatemaltecas

2008 - 2023

Eje de Desarrollo
Econémico y Productivo
con Equidad: Eje Politico 3.
Garantizar condiciones
para la  participacién
auténoma de las mujeres
mayas, garifunas, Xinkas y
mestizas en la economia
local, nacional e
internacional.b) Crear,
fortalecer, promover e
implementar  programas
de asesoria administrativa
financiera y contable para
las diversas actividades
econdmicas realizadas por
las mujeres mayas,
garifunas, xinkas y
mestizas. Accién e) Crear,
fortalecer, promover e
implementar  programas
de capacitacion en
procesos comercializacién
y exportacion de
productos realizados por

Personas en
Pobreza y Pobreza
Extrema del Area
Rural

Promover el desarrollo
integral de las mujeres
mayas, garifunas, xincas
y mestizas en todas las
esferas de la vida
econdmica, social,
politica y cultural

El programa Creciendo Seguro de
la SOSEP responde a las
necesidades de formacion
productividad y competitividad de
las mujeres con el fin de mejor los
ingresos familiares y condiciones
de vida prepararia de las personas
en pobreza y extrema pobreza del
area rural
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SECRETARIA DE OBRAS SOCIALES DE LA ESPOS
DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POLITICA

VIGENCIA DE LA

POLITICA

OBIJETIVO

POBLACION META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

las mujeres mayas,
garifunas, xinkas y
mestizas

Eje de Equidad Laboral.
Accién b) Crear, incentivar
y promocionar centros de
cuidado infantil y lactarios
en cumplimiento de los
tratados 'y  convenios
internacionales en materia
de derechos humanos y de
la OIT, para facilitar la
insercidn de las mujeres en
el trabajo.

Accién b) Crear, incentivar
y promocionar centros de
cuidado infantil y lactarios
en cumplimiento de los
tratados 'y  convenios
internacionales en materia
de derechos humanos y de
la OIT, para facilitar la
insercion de las mujeres en
el trabajo.

El programa de Hogares
Comunitarios responde a los
requerimientos de la Politica,

mediante la atencién de nifos y

nifias entre los 0 meses y 7 afos

de edad, principalmente hijos de
madres de escasos recursos,

proporcionandoles proteccidn
especial y permitiendo la

incorporacion de la mujery

madre de familia, en actividades
productivas generadoras de

ingresos.

Politica Convivencia Y La
Eliminacién Del Racismo Y

La Discriminacion Racial

Eje Econdmico Social:
Aumentar la capacidad
competitiva de las y los

Mujeres
comprendidas

El propésito de esta
politica publica es
contribuir al transito de

El programa de Creciendo Seguro
promueve el desarrollo Ia
productividad y competitividad de

Pagina 23 de 78




q
GUITLA SO

- VIGENCIA DE LA
POLITICA POLITICA OBIJETIVO

POBLACION META DE LA POLITICA  VINCULACION INSTITUCIONAL

productores rurales para

aprovechar oportunidades
de mercado

entre las edades
de 14 a 59 afios.

Ofrecer oportunidades de
empleo y autoempleo a las
mujeres rurales, a través
de la formacidn, el
asesoramientoy
mantenimiento de redes
comerciales de productos
y servicios generados por
ellas

Eliminar las barreras
relacionadas con el
acceso a mercados y a
servicios de apoyo a la
comercializaciéon
competitiva de las y los
productores y empresarios
particularmente indigenas

Promover
encadenamientos
productivos y
empresariales asegurando
la inclusién de la poblacion
indigena, mujeres y
pobres

un estado homogéneo y

monocultural hacia un
Estado plural, con el fin
de que los pueblos
indigenas no padezcan
ningun tipo de
discriminacion racial, ni
exclusiéon econémico-
social y se sientan

reconocidos en igualdad
de derechos ciudadanos

a partir de su cultura.

las mujeres del drea rural
incentiva la  comercializacidn
procurando llevarlas hasta
constituirse en micro o pequefias
empresarias con  autonomia
econdémica.

Mediante el apoyo de las
unidades productivas de mujeres
indigenas y rurales organizadas se
promueve de manera sistemdtica
la asesoria y asistencia al acceso
a créditos, garantizando el apoyo

a la comercializacién de

iniciativas productivas y su
promocién en el mercado
nacional e internacional

El Programa Creciendo Seguro
gestiona la participacion de las
beneficiarias en eventos de
comercializacién con el objetivo
de encadenar a las pequefias
productoras hacia el mercado
objetivo.
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OBIJETIVO

POBLACION

META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

. VIGENCIA DE LA
POLITICA POLITICA

Fomento de Practicas de
Responsabilidad social
empresarial, como
mecanismos para reducir
las brechas existentes
entre los distintos
pueblos y grupos sociales

Reconocer la identidad de
los pueblos Maya,
Garifuna, Xinka dentro de
la unidad de la nacién
Guatemalteca

La SOSEP promueve la promocion
de iniciativas de apoyo a
proyectos sociales por parte de la
Cooperacidn nacional e
internacional como parte de la
tendencia a Practicas de
Responsabilidad Social
fomentadas

Reconocimiento de la identidad
de los pueblos Maya, Garifuna 'y
Xinka
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VIGENCIA DE LA
POLITICA

OBIJETIVO

POBLACION

META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Politica De Nifiez Y
Adolescencia

2017-2032

Incluir los contenidos de la

Ley y la Politica de
Proteccion Integral en los

hogares de cuidado diario,

y en los programas de
Asistencia Social que
brinda a familias en
situacién de pobreza
Extrema.

Nifios y Nifias de 0
a 7 Aihos Menos un
dia

Al 2007 los programas

de alimentacién
preescolar y escolar del
sector publico cubrirdn
al 100% de la poblacion
sujeta de atencion.

Al 2015 garantizar el
acceso universal a la
educacion infantil para
todos los nifios y nifas
de 3 a 7 afos de edad.

Al 2011 asegurar que los
nifios y nifias de 0 meses
a 3 afios de edad tengan
derecho a gozar del
servicio de centros de
cuidado diario y
educacion inicial.

Al 2007 aumentar la
tasa neta de escolaridad
preprimaria al 40%, al
2011 al 70% y al 2015 al
100%.

El programa
Comunitarios
capacitaciones

personal,

Hogares
implementa
dirigidas a su
padres de familia y

personal docente del MINEDUC.
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VIGENCIA DE LA
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OBIJETIVO

POBLACION META DE LA POLITICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Politica Nacional De
Discapacidad

Objetivos  operativos.1.2
Promover el acceso a la
salud para las personas con
discapacidad.1.3 Promover
la disponibilidad y acceso a
los servicios de habilitacion
y rehabilitaciéon integral
con calidad, oportunidad y
calidez.

Toda la Poblacion
con Condiciones
de Discapacidad.

Crear oportunidades de
integracion %
participacion en la
sociedad guatemalteca
para las personas con
discapacidad.

Direccion de Servicio Social
gestiona la ejecucién de jornadas
médicas dirigidas a la poblacion

mas  vulnerable del pais.
Adicionalmente brinda
dotaciones de productos
ortopédicos, sillas de ruedas,

protesis y otro tipo de dotaciones
a personas con sufren de
discapacidad.

Reduccidn De Riesgo A Los
Desastres En Guatemala

Eje del Plan de POLITICA:
Preparacion de
capacidades y condiciones
para el manejo del riesgo a

desastres y el desastre
Establecimiento de
protocolos de
contingencia,

recuperacion  temprana,
recuperacion post

desastres

A la poblacién en
general

Aumentar la resiliencia 'y
reducir la vulnerabilidad
de las poblaciones y los
pueblos (culturas),
procesos productivos y
territorios en riesgo de

desastres como
fundamento del
mejoramiento de la
calidad de vida vy
desarrollo seguro de
Guatemala.

En caso de desastres, SOSEP tiene
la responsabilidad de aperturar,
administrar y cerrar los albergues
temporales y centros de acopio,
en coordinacién con CONRED
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Objetivo General:
Asegurar que las nifias y
los nifios en Guatemala,
desde el momento de su
gestacion hasta los seis
afios de edad, gocen de
sus derechos basicos a
través de la construccion
de un sistema que

Asegurar que tengan
promueve tanto la - El Programa Hogares

., acceso a servicios de o . -
atencién como su . Comunitarios brinda servicios de
. salud con calidad. . S

desarrollo integral, en cuidado y atencidn integral a

. Asegurar que tengan| ., - o
. . observancia y respeto a la . . . . nifios y nifias de 0 meses a 7 afios
Politica Publica Desarrollo . . .| Nifios y Nifias de 0 | una vida sana Reducir las .
diversidad cultural del pais de edad en Centros de Cuidado

Integral De La Primera meses a 7 Afios | tasas de mortalidad y| . . .
. , - Diurno, brinda servicios de

Infancia . Menos un dia morbilidad. . L

Orientar y promover una educacidn inicial y preprimaria
., . Asegurar que tengan . .
educacion de calidad que . mediante una alianza de
oportunidad de . S
cooperacion interinstitucional

propicie el desarrollo

. s educarse y acceder a una

integral de las nifias y los . . con el MINEDUC.
educacion de calidad

nifos en los Niveles Inicial
. . . Logar que tengan
y Pre-Primaria, por medio .
L oportunidades de
del establecimiento de .
.. recreacion deporte y
transiciones graduales que
acceso a la cultura.
partan de los contextos
familiares hacia escenarios
no escolarizados, y de
estos a los ambitos
formales

Asegurar que toda nifay
todo nifio cuente con un
certificado de
nacimiento.
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4. ldentificacidn, analisis de la problematica

A continuacion se muestra un breve analisis sobre las problematicas que afectan a la poblacién
guatemalteca y que guardan relacién con las acciones institucionales, a través de las cuales SOSEP
busca contribuir a reducir los efectos negativos.

4.1. Pobreza

Segun los resultados mostrados por la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida del afio 2014
publicada por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- a nivel nacional se ha incrementado el indice
de pobreza total de 51.2 en 2006 a 59.3 en 2014.

Segun los datos de la ENCOVI 2014 el incremento de la pobreza afecta a tanto a la poblacién indigena
como no indigena, sin embargo, el aumento fue mayor en la poblacion no indigena que en la
poblacion indigena, 4.7 y 1.9 puntos porcentuales, respectivamente.

Segun las estimaciones de pobreza, entre 2000 y 2014 hubo un aumento de la pobreza, tanto en el
drea urbana como en el drea rural, siendo superior la pobreza en el drea rural. Aunque la brecha
entre la pobreza en el drea urbana y el drea rural se ha ido reduciendo en este periodo, ya que para
el afio 2000 la pobreza en el drea rural era 2.7 veces mayor que en el drea urbana, y para 2014 se
redujo a 1.8.

La ENCOVI 2014 muestra que, a nivel territorial, los departamentos que muestran mayores indices
de pobreza total son: Solold, Totonicapan, Huehuetenango, Quiché, Alta Verapaz y Baja Verapaz.
Cabe mencionar que la SOSEP tiene presencia en todos estos departamentos.

Segun el anuario estadistico del 2016 publicado por la Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe -CEPAL-!, Guatemala registraba un indice de pobreza de 67.7, comparado con el resto de
paises centroamericanos, Unicamente Honduras presenta indices superiores en cuanto al nivel de
pobreza a nivel nacional (74.3), quien muestra mejores resultados es Costa Rica (18.6). Cabe recalcar
que de los 18 paises Latinoamericanos evaluados, Honduras y Guatemala son los paises que
presentan los indices mas elevados de pobreza.

4.2. Desnutricion

La carencias nutricionales han afectado a la poblacién guatemalteca y particularmente a la nifiez
por muchos afos, diversos estudios han revelado deficiencia tanto de macronutrientes (proteinasy
energia) como deficiencias especificas de vitaminas y minerales (micronutrientes) y la incidencia de
bajo peso al nacer es un indicador que muestra que esto inicia desde la vida intrauterina y la mayor
parte de los nifios que tienen bajo peso al nacer pueden presentan retardo en su crecimiento.

! Consulta en linea. http://interwp.cepal.org/anuario_estadistico/anuario_2016/es/index.asp
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La Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil, ENSMI 2014-2015, indica que el porcentaje de nifos
y nifias con desnutricién crénica es de 47% (reportando una leve disminucién, ya que la ENSMI 2008-
2009 arrojaba un dato del 50%), y el 17% es considerado con desnutricién severa.

Menos del uno por ciento sufre de desnutricién aguda y el 13 por ciento presenta desnutricidon
global. El porcentaje mas elevado de nifios y nifias con desnutricidn crénica se observa en las edades
de 18 a 23 meses (55%) y de 24 a 47 meses (entre el 51 y 52 por ciento).

Segun el IV Censo Nacional de Talla, de los 385,370 nifios (de seis afios con cero meses a nueve afios
con once meses) analizados, el 37.6% fue clasificado con retardo en talla o desnutricion cronica
(28.2% con retardo moderado y 9.4% con retardo severo).

Seguln los datos publicados por CEPAL?, para el afio 2015 en Guatemala, el 12.6% de los nifios
menores de 5 afios mostraban bajo peso para su edad, mientras que el 46.5% mostraba baja talla
para la edad, estos resultados son los mas elevados a nivel centroamericano para ambos indices.

En cuanto al indice de bajo peso para la edad, el segundo pais peor posicionado es Honduras con
7.1% vy en relacidn al indice de baja talla para la edad, el segundo pais peor posicionado es Nicaragua
con 23%. Costa Rica es el pais que presenta menores porcentajes para ambos indices, 1.1 y 5.6
respectivamente.

4.3. Adultos mayores

Segun datos proporcionados por el Registro Nacional de las Personas -RENAP- al mes de febrero del
afio 2016 tenian un registro de 1,219,889 personas mayores de 60 afios de edad.

Segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- del afio 2014 el 59.3 de la poblacién
se encuentra dentro del rango de pobreza (23.4 en Pobreza Extrema y 35.9 en Pobreza General).
Aplicando los porcentajes de la ENCOVI 2014 a los datos proporcionados por RENAP, obtenemos
que 723,394 adultos mayores se encuentran en condicién de pobreza (285,454 pobreza extremay
437,940 en pobreza general.

Continuando con los datos de la ENCOVI 2014 a pesar del incremento en el porcentaje de la
poblacién en condicion de pobreza, existe una disminucion de 5.9% en el acceso de, al menos un
miembro de la familias encuestadas, a los servicios que brindan los programas sociales, en relacion
a la encuesta del afio 2011. De las familias que si tienen acceso a los programas sociales la menor
proporcién de beneficiarios son los jévenes de 15 a 24 afios (4.5%), y los adultos mayores de 65 afios
(3.4%).

2jdem.
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Segun los datos publicados por CEPAL®, para el indice de poblacién analfabeta por sexo y grupos de
edad para el afio 2014, en Guatemala el 50.1% de los adultos mayores de 60 afos eran analfabetas,
siendo el porcentaje mas elevado de los 16 paises latinoamericanos evaluados.

Segun diversos estudios, las principales problematicas que enfrentan los Adultos Mayores son:
Abandono, exclusién, aislamiento social, dificil acceso a los servicios de salud y educacién, escaso
acceso a fuentes de trabajo formal, violencia fisica y psicolégica, bajos montos asignados por
concepto de jubilacién y baja cobertura de los servicios sociales tanto publicos como privados.

4.4. Acceso de las mujeres a fuentes de empleo digno

Segun la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos ENEI 2-2013 el 69.2% de la poblacion ocupada a
nivel nacional se emplea en el sector informal de la economia. Sobresale el dominio rural nacional,
en el que casi 8 de cada 10 trabajadores estdn ocupados en dicho sector.

En cuanto a la composicion del trabajo informal por sexo, la ENEI 2-2013 muestra que el 36.4% a
nivel nacional, afecta directamente a las mujeres, llegando hasta el 49.1% en el area urbana o
metropolitana.

En cuanto a la pertenencia étnica, revela una mayor vulnerabilidad de la poblacién indigena, ya que
en este grupo 8 de cada 10 se ubican en el sector informal y por consiguiente carecen de seguro
social.

En cuanto a la tasa de subempleo visible, el 13.6% afecta directamente a las mujeres. La tasa alcanza
un 15.8% en el area urbana o metropolitana y el 11% en el area rural. En cuanta a la tasa de
subempleo visible por grupo étnico, el 14.2% afecta a la poblacién indigena y 14.5% a la poblacién
no indigena.

En cuanto al promedio de ingresos, tanto para asalariados como trabajadores independientes, la
ENEI 2-2013 muestra que son los hombres quienes obtienen porcentajes mas altos. Los porcentajes
de ingresos mas bajos los obtienen las mujeres del area rural.

Segun informacién del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, las actividades econdmicas con
mayor participacion de las mujeres las constituyen el comercio, los servicios y la industria,
particularmente en esta Ultima categoria la participacién laboral femenina ha disminuido
posiblemente a consecuencia del cierre de empresas maquiladoras.

Segun los datos publicados por CEPAL?, la proporcidén de mujeres entre empleados remunerados en
el sector no agricola para el afio 2015 en Guatemala fue del 38.6%, de los 11 paises latinoamericanos
analizados, Unicamente El Salvador presenta un resultado mds bajo en relacion a este indice (38.5%),
el mejor resultado lo obtienen Las Islas Cayman con 50.8%

3 {dem.
4dem.
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4.5. Nifiez Migrante No Acompaiiada

Segun los datos proporcionados por el Departamento de Seguridad Nacional de Estados Unidos de
América, el fendmeno de nifiez catalogada como Migrante No Acompanada -MNA- se incrementé
en 14 veces durante el periodo 2009 al 2014. En el caso de Guatemala pasé de 1,115 a 17,057°.

En cuanto al gasto asociado con temas migratorios para el tridngulo norte de Centroamérica,
Guatemala registrd en el afio 2013 un total de 21.2 millones de ddlares, superando ampliamente a
El Salvador con 3.8 y a Honduras con 8.2 millones de délares respectivamente®.

Seguln la Organizacion Internacidn para la Migraciones -OIM- el 39% de los nifios y adolescentes
migrantes no acompafiados utilizaron los servicios de los denominados “Coyotes” para realizar el
viaje hacia los Estados Unidos de América.

Segln la Matriz de Seguimiento de Movilidad Humana 2016 publicada por OIM, en el caso de
Guatemala, el 33% de las municipalidades reportaron haber recibido solicitudes de asistencia
humanitaria por parte de personas migrantes y el 96.4% de los municipios reportaron conocer al
menos un caso de personas que migraron en los ultimos 6 meses.

4.6. Cobertura educativa en los niveles inicial y preprimaria

La educacién inicial en Guatemala, segun el Ministerio de Educacion, es de acceso gratuito y
comprende aquellos nifios en edades de 0 meses a 4 afios, sin embargo, en la actualidad el MINEDUC
no tiene cobertura directa en dicho nivel. En cuanto a la cobertura para el nivel preprimaria, segun
los datos publicados por CEPAL, para el afio 2015 se alcanzé una tasa del 42.9% lo que significa que
mas de la mitad de nifios en edad para acceder al nivel preprimario se encontraban sin cobertura.

Segun las estadisticas publicadas por el MINEDUC, para el afio 2016 se encontraban inscritos en el
nivel preprimario un total de 550,701 nifios, que contrastado con las proyecciones estadisticas del
INE significaria un 41.46% de la cobertura total.

A pesar de los esfuerzos realizados por el MINEDUC existe una brecha superior al 50% en la
cobertura educativa para el nivel preprimario, siendo alin mas preocupante, la ausencia de servicios
educativos publicos dirigidos a la primera infancia en el nivel inicial de educacién.

5> ICEFI. Centroamérica: andlisis regional de la inversién en nifiez y adolescencia. Diciembre 2016.
6 jdem.
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4.7. Acceso a la salud

Los servicios de atencion en Guatemala se prestan a través de los sectores publico y privado (Figura
5.1). El MISPAS es el principal proveedor de servicios publicos, junto con dos sistemas de seguros
publicos: 1) El IGSS, que cubre aproximadamente a 17,5 por ciento de la poblacion que trabaja en el
sector formal de la economia y a sus dependientes, y; 2) la Sanidad Militar, que presta servicios a
aproximadamente 0.5 por ciento de la poblacién que forma parte de las Fuerzas Armadas’.

En el sector privado, los servicios los entregan proveedores con y sin fines de lucro, que incluyen a
OSC, organizaciones religiosas, y prestadores tradicionales locales (OMS, 2014a). A pesar de los altos
niveles de uso en el sector privado, el sequro privado de salud cubre a menos de 5 por ciento de la
poblacion (MSPAS, 2010). Mientras el MSPAS es el encargado de prestar servicios al mds o menos
75 por ciento de la poblacién que no tiene ningun tipo de sequro de salud, y de hecho por ley debiera
prestar servicios sin costo a todos los ciudadanos, la red de atencion de servicios de salud del
ministerio es inadecuada para cubrir de manera efectiva a la poblacion. Esto ocasiona que muchos
renuncien a recibir la atencién y recurran a gastos de bolsillo para pagar servicios del sector privado®.

4.8. Discapacidad

Segun la Encuesta Nacional de Discapacidad 2005 publicada por el Instituto Nacional de Estadistica,
a nivel nacional existe una prevalencia de discapacidad del 37.4% por cada mil habitantes.

En cuanto al tipo de discapacidad que mds afecta a la poblaciéon, muestran mayores indices las de
tipo visuales (27%), muscoesquelética (21%) y auditivas (18%). La principal causa de discapacidad es
por enfermedad (34%), accidente (29%) o congénita (27%).

La encuesta revela datos bastante preocupantes en cuanto al acceso a servicios de salud y atencion
médica especializada, ya que el 43% de personas afectadas por algun tipo de discapacidad no habian
recibido ningun tipo de atencién médica, resaltando que la principal causa para la no atencién es la
falta de dinero (66.6%) y de la poblacidon que si recibe algun tipo de atencidn médica, el 29.9% acude
a hospitales publicos.

Los datos mostrados previamente dejan de manifiesto que existe una brecha considerable para
lograr la plena cobertura de los servicios médicos a nivel nacional dirigidos a la poblacién afectada
por algun tipo de discapacidad.

7 Guatemala, andlisis del sistema de salud. USAID. 2015.
8 [dem.
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5. Priorizacion de la problematica

Con base en la informacidn estadistica mostrada en el apartado anterior y tomando como referencia el mandato institucional, se procedié a
priorizar la problematica a la cual se contribuird a reducir sus efectos contrarios que produce en la poblacidn que viven en vulnerabilidad, mediante
la prestacion de servicios sociales enfocados en nifiez, adultos mayores, mujeres y poblacién en condicidon de pobreza o extrema pobreza. Es
importante aclarar que la problematica de pobreza es multidimensional y por lo tanto, se considera que las acciones institucionales contribuiran,
de manera transversal o indirecta, a reducir los indices de pobreza a nivel nacional. Los resultados de la priorizacién se muestran a continuacidn.

Tabla 5. Formato DPSE-05, identificacion y priorizacién de la problemdtica

Relevancia Capacidad

El problema se
contempla
dentro de las
prioridades
nacionales.
Plan Nacional
de Desarrollo,
ODS u otro
instrumento

La magnitud | La solucién del

e incidencia | problema La La institucién | La institucién

del contribuye La atencién A institucion cuenta con | tiene capacidad
e La atencién del L

problema es | significativamente cuenta con | personal para articular el

El problema del problema Se cuenta con
los recursos | calificado, esfuerzo de

Problemas identificados | S¢  Vincula tal, que | a la

estratégico
equivalente de
largo plazo o
compromisos
nacionales e
internacionales
suscritos por el
Estado, en
materia de
derechos
humanos.

con su
mandato
institucional.

requiere la | transformacién de

TOTAL RELEVANCIA
TOTAL APOYO
TOTAL CAPACIDAD

CALIFICACION
Problemas priorizados

L roblema N N
tendra el | P . evidencia
contara con el A 5 3 A

apoyo de las apoyo de otros académica, financieros | sistemas y | otros actores
intervencién | la situacién que autoridades y acpto!:'es registros para herramientas involucrados
urgente e | afecta a la personal de | . estadisticos. atender la | paraatender la | en la solucién
. n aa PR involucrados. s 7
inmediata poblacién la institucion. solucién del | solucion  del | de la
de la | atendida por Ila problema. problema. problematica.
institucion. institucion.

Pobreza 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 7.0 10.0 10.0 9.00

Desnutricion
(Elevados indices de
desnutricion en 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 7.0 9.0 10.0 8.67
nifios menores de 5
afios de edad)
Adultos Mayores
(Insuficiente
cobertura de
servicios sociales 10.0 9.0 9.0 10.0 9.5 10.0 9.0 7.0 8.7 7.0 8.0 9.0 8.00
dirigidos a la
poblacién adulta
mayor.)
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LEEELTEES Capacidad
El problema se
contempla
dentro de las
prioridades
nacionales.
Plan Nacional
de Desarrollo,
ODS u otro
instrumento

La magnitud | La solucién del
e incidencia | problema -] La institucién | La institucién

CALIFICACION

El problema

equivalente de

TOTAL RELEVANCIA
TOTAL APOYO
TOTAL CAPACIDAD
Problemas priorizados

del contribuye La atencién La atencién del institucion cuenta con | tiene capacidad
problema es | significativamente del problema el Se cuenta con cuenta con | personal para articular el
i ifi se vincula P tal ue | a la tendra el A evidencia los recursos | calificado, esfuerzo de
Problemas identificados estratégico 4 . contara con el . - . . ’
con su requiere la | transformacién de apoyo de las 2povo de otros académica, financieros sistemas y | otros actores
mandato largo plazo o intervencién | la situacién que autoridades y a'cJto}:'es registros para herramientas involucrados
institucional. g P q urgente e | afecta a la personal de | . estadisticos. atender la | paraatender la | en la solucién
compromisos N A i PRSP involucrados. " Py
] inmediata poblacién la institucion. solucién del | soluciéon  del | de la
nacionales e H coe
n . de la | atendida por Ila problema. problema. problematica.
internacionales | . " . . Py
5 institucion. institucion.
suscritos por el
Estado, en
materia de
derechos
humanos.

Acceso de las
mujeres a fuentes de 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 7.0 9.0 10.0 8.67
empleo digno

Nifiez migrante no 6.0 7.0 8.0 7.0 7.0 10.0 6.0 4.0 6.7 4.0 4.0 6.0 4.67 Mediana
acompafiada Prioridad

Cobertura educativa
en los niveles inicial 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 8.0 8.0 10.0 8.67
y preprimaria

Acceso a la salud 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 10.0 6.0 7.0 10.0 7.67
Discapacidad 10.0 9.0 9.0 10.0 9.5 10.0 8.0 8.0 8.7 6.0 7.0 10.0 7.67
Caracteristicas Ponderacién de Acuerdo a la Caracteristica ) )
de la importancia SIMBOLOGIA DE PRIORIZACION DE PROBLEMAS
del problema 2.5 5.0 7.5 10.0
. Poco Medianamente Muy
Relevancia Irrelevante Relevante
relevante relevante relevante -
Medi Prioridad Problemas con resultados mayores a 4.00 y menores o iguales a
Apoyo Inexistente Parcial Existente Importante  Significativo CRIEE HACHEE 6.50
Capacidad Deficiente Regular Bueno MuyBueno = Excelente Baja Prioridad Problemas con Resultados menores o iguales a 4.00
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6. Analisis de la poblacion

La SOSEP brinda servicios a la poblacidn en estado de vulnerabilidad a través de cuatro programas
sociales, cada uno de ellos con poblacion objetivo claramente definido, a continuacidn se muestran
los criterios de priorizacién para cada uno de ellos:

Tabla 6. Poblacion objetivo de los Programas Sociales

PROGRAMA POBLACION OBJETIVO

Niflos y nifias de 0 meses a 7 afos de edad en
condicién de pobreza o extrema pobreza
Poblacién en condicion de pobreza o pobreza
Servicio Social extrema con problemas de salud o afectadas
por algun tipo de discapacidad

Mujeres de 14 a 59 afios en condicion de
pobreza o extrema pobreza

Nacional del Adulto Mayor “Mis Afos Personas adultas mayores en condicidon de
Dorados” pobreza o extrema pobreza.

Hogares Comunitarios

Creciendo Seguro

Para el calculo de la poblacion elegible de cada uno de los programas se utilizaran las proyecciones
poblacionales del Instituto Nacional de Estadistica para cada uno de los afios del periodo que
comprende el presente plan, y los porcentajes de pobreza y pobreza extrema a nivel departamental
establecidos en la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2014, los cuales se
actualizaran a medida que el INE publique nuevos estudios al respecto. El detalle de cada una de las
poblaciones elegibles se plasmara en los Planes Operativos Anuales correspondientes.

En el Anexo - 12 se detalla la proyeccidn de la poblacién elegible de cada programa social
correspondiente al periodo 2020-2024, las cuales se actualizardn anualmente. Serviran de base para
dicha actualizacidn, los techos presupuestarios que queden aprobados para cada ejercicio fiscal por
parte del Congreso de la Republica.

Se priorizaran acciones en el area rural, principalmente en los municipios que muestren mayores
indice de pobreza o extrema pobreza, municipios con elevados indices de desnutricion crénica o
aguda, asi como los municipios comprendidos dentro de la Agenda Rural y el Plan Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte.
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7. Evidencias causales

Para poder determinar los caminos causales de las problematicas identificadas y priorizadas, se consultaron varios documentos, los cuales sirvieron

de sustento técnico para la realizacién de los modelos de causalidad. A continuacidn se detallan los documentos consultados.

Tabla 7. Evidencias

Tipo de documento

Ubicacion
Geografica

L
) o .5
S I Autor y Ano de — Problematica analizada
Nombre del Documento 5 3 = ¥ e = =
o3 S ¢ g Publicacién s 5 = S en el documento
D) T =2 o = 2 £ c =
9 S é s £ Otros. Especifique 2 s £ §
+< O = — © o
S g2 g S 5 8§ 2 ¢
s 8 2 e -
O —
3 8
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida Encuesta oficial Instituto Nacional de X Pobreza, adultos
2014 -ENCOVI- Estadistica -INE-. 2015 mayores.
Pobreza, adultos
mayores, acceso de las
I Comisidn Econdmica para mujeres a fuentes de
. . Recopilacion de L. . . .
Anuario Estadistico datos oficiales América Latina y el Caribe X empleo digno,
-CEPAL-. 2016. cobertura educativa en
los niveles inicial vy
preprimaria.
Encuesta Nacional de Salud Materno Encuesta oficial Instituto Nacional de X Desnutricién
Infantil 2014-2015. Estadistica -INE-. 2015. ’
Secretaria de Seguridad
IV Censo Nacional de Talla. Censo Alimentaria y Nutricional. X Desnutricion.

2015.
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Ubicacion
Geografica

Tipo de documento

©
o = 8
& o = Autor y Aiio de Problematica analizada
Nombre del Documento = 3 2 s © =
=3 T ] § Publicacién = :,‘:j = e en el documento
> = E o = = c 2
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8. Modelos de causalidad

El modelo de causalidad es una representacion grafica que busca mostrar la relacién entre las causas
y efectos del problema analizado. Para efectos del presente plan, se plasmaran en el presente
apartado, los problemas principales para cada uno de los Programas Sociales y sus causas, para
posteriormente priorizar los caminos causales en los cuales se enfocardn las acciones
institucionales.

8.1. Modelo conceptual

El Modelo Conceptual, es un diagrama estructurado que representa un conjunto de relaciones entre
conceptos fundamentales preexistentes al problema o condicion de interés, que interrelacionados
en una posicion de causa-efecto, podrdn ser el respaldo cientifico adecuada para orientar la
busqueda de soluciones®.

Tomando como base los datos estadisticos presentados en los apartados dedicados a la
identificacion, andlisis y priorizacidon de la problematica, a continuacidn se presentan los modelos
conceptuales para cada uno de los Programas Sociales de SOSEP, en los cuales se identifican las
causas de primer y segundo nivel, asi como el problema central priorizado para cada uno de ellos.

% Guia conceptual de planificacién y presupuesto por resultados para el sector plblico de Guatemala,
Primera Edicion. MINFIN/SEGEPLAN.
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8.1.1. Programa Hogares Comunitarios

SEP
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Partiendo del mandato del Programa Hogares Comunitarios, para el disefio del modelo conceptual se tomaron en cuenta las problematicas de

desnutricién y cobertura educativa en los niveles

Disponibilidad de fuentes de
empleo

inicial y preprimaria.

I

Acceso a tierras para produccion
agricola

Insuficiente capacidad de
adquirir/producir
alimentos

Dieta inadecuada

Dependencia alimentaria

Insuficiente infraestructura

educativa

Baja cobertura educativa

Mala nutricidn infantil y limitado
desarrollo cognitivo en nifios
menores de 0 meses a 7 aios.

Insuficiente acceso a
la educacién

\/

Insuficiente personal docente

Necesidad de trabajar por parte de
los jovenes

Desercién educativa
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8.1.2. Direccion de Servicio Social

Partiendo del mandato de la Direccién de Servicio Social, para el disefio del modelo conceptual se tomd en cuanta la problematica de acceso a la

SOSEP

salud, esta problematica incluye de manera transversal la problemdtica de discapacidad.

Bajo poder adquisitivo para
solventar gastos médicos

Preferencia por la
medicina ancestral

Alta tasa de natalidad

Factores sociales y
culturales

Insuficiente
infraestructura

Escases de equipo médico y
quirargico

Factores econdmicos

Falta de medicamentos

Acceso a las comunidades

Pocos programas de
descentralizacion

Insuficiente cobertura
de servicios de salud y
asistencia social

Dispersién geogrifica

Factores demograficos
y territoriales

Centralizacion de
servicios médicos

Desconocimiento de
programas de ayuda social

%
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8.1.3. Programa Creciendo Seguro

Partiendo del mandato del Programa Creciendo Seguro, para el diseio del modelo conceptual se tomé en consideracidn la problematica de acceso
de las mujeres a fuentes de empleo digno.

Necesidad de trabajar

Discriminacién & Desercién estudiantil »|  Bajo nivel académico

Maternidad temprana

Baja organizacién
comunitaria

Baja formacion Limitada capacidad Baja a?cce5|fb|I|dad ((:Jje la
técnica/productiva emprendedora V muera uer?tes €
empleo digno

Limitado acceso a
crédito

Insuficiente
dinamizacién de la
economia rural

Insuficiente
disponibilidad de fuentes
de empleo formal

/

Dependencia del trabajo
agricola

Pagina 42 de 78



GUATEMALA SOSEP

8.1.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Aifos Dorados”

Partiendo del mandato del Programa Nacional del Adulto Mayor, para el disefio del modelo conceptual se tomd en cuanta la problemdtica que
afecta al adulto mayor.

Débiles alianzas de
cooperacién

Factores econdmicos

Discriminacion

}

Poblacién no prioritaria

Baja cobertura de los
programas de atencion al
adulto mayor

Insuficiente atencién
integral al adulto mayor

Factores politicos
Acciones aisladas

Poca coordinacion entre
instituciones

A

Incumplimiento del
marco legal vigente

Inadecuada

N/

Ly implementacion de
politicas publicas
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8.2. Modelo explicativo

Para la formulacion del Modelo Explicativo se procedid a realizar una identificacidn y jerarquizacién de los caminos causales mds importantes,
segun la naturaleza de cada Programa Social, a través de los se agudiza mas la problematica identificada, estos caminos causales se identifican en

color rojo

8.2.1. Programa Hogares Comunitarios

Disponibilidad de fuentes de
empleo

!

Acceso a tierras para produccion
agricola

Insuficiente capacidad de

adquirir/producir Dieta inadecuada

Dependencia alimentaria

Insuficiente infraestructura
educativa

A

Insuficiente personal docente

alimentos
Mala nutricién infantil y limitado
desarrollo cognitivo de los nifios
menores de 7 afios
Baja cobertura educativa Insuficiente acceso a

la educacién

\/

Necesidad de trabajar por parte de
los jovenes

| Desercién educativa
Ll
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8.2.2. Direccion de Servicio Social

Bajo poder adquisitivo para
solventar gastos médicos

Preferencia por la
medicina ancestral

Factores sociales y

culturales

Alta tasa de natalidad

Insuficiente
infraestructura .
Insuficiente cobertura
Escases de equipo médico y Factores econdmicos de servicios de salud y
quirargico asistencia social
Falta de medicamentos
Acceso a las comunidades
Pocos programas de o .,
descentralizacion Factores demograficos Centralizacién de
y territoriales servicios médicos
Dispersion geografica
Desconocimiento de

programas de ayuda social
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8.2.3. Programa Creciendo Seguro

Necesidad de trabajar

W
O N
N

EP

Discriminacion

R Desercion estudiantil

Bajo nivel académico

A 4

Maternidad temprana

Baja organizacion
comunitaria

Baja formacion
técnica/oroductiva

Limitado acceso a
crédito

Insuficiente
dinamizacién de la
economia rural

Limitada capacidad

N\

emprendedora

/

Dependencia del trabajo
agricola

Insuficiente
disponibilidad de fuentes
de empleo formal

Baja accesibilidad de la
mujer a fuentes de
empleo digno
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8.2.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Airlos Dorados”

Débiles alianzas de
cooperacion

Discriminacidn

Factores econdmicos

!

Poblacién no prioritaria

W
O A\
N
gl
|,

Baja cobertura de los
programas de atencién al
adulto mayor

Acciones aisladas

Factores politicos

Poca coordinacién entre
instituciones

Inadecuada
implementacién de
politicas publicas

Incumplimiento del
marco legal vigente

N W/

Insuficiente atencién
integral al adulto mayor
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8.3. Modelo Prescriptivo

Consiste en identificar las intervenciones mds eficientes para atacar la problemdtica o condicion de interés, por medio de los caminos causales
criticos. La intervencidn es el conjunto de bienes y servicios, que permitan ampliar la capacidad de prestacién de servicios de las instituciones™.

8.3.1. Programa Hogares Comunitarios

Poblacidn beneficiaria recibe alimentacion
complementaria para mejorar su condicion
de seguridad alimentaria

Insuficiente capacidad de —
adquirir/producir Dieta inadecuada
alimentos

Dependencia alimentaria

Mala nutricién infantil y limitado
desarrollo cognitivo en nifios
menores de 7 afios

Insuficiente infraestructura

educativa
I Baja cobertura educativa Insuficiente acceso a
la educacién
Insuficiente personal docente

Servicios de educacidn inicial y
preprimaria

(

1 Habilitacion de Hogares
1

i Comunitarios y CADI’s
1

10 fdem.
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8.3.2. Direccidn de Servicio Social

X Dotacién de productos

. ortopédicos, tratamientos médicos
1 . . .

I y otros servicios sociales

N ——

Bajo poder adquisitivo para
solventar gastos médicos

Factores sociales y
culturales

Insuficiente
infraestructura

Insuficiente cobertura
de servicios de salud y
asistencia social

Factores econdmicos

Escases de equipo médico y
quirurgico

Falta de medicamentos

[

I Jornadas médicas de distintas
1

! especialidades

1

N ——
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8.3.3. Programa Creciendo Seguro

|{ Conformacién de
i Unidades Productivas
|

—_——————

___________________

Baja organizacién
comunitaria

Baja accesibilidad de la
mujer a las a fuentes de
empleo digno

Baja formacién Limitada capacidad
emprendedora

v

técnica/oroductiva

Limitado acceso a
crédito | oo __T=

Eventos de promociény
comercializacién de productos

[ e s

I Capacitacién en

I

: proyectos productivos
}

_—————

,_____‘
~———— -

___________________

Asistencia para la gestién
de microcréditos

_—————

___________________
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8.3.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Ailos Dorados”

[ . !
i Adultos mayores con atencién I
1

integral en Centros de Cuidado !

! Diurnos y Permanentes |

Débiles alianzas de

cooperacion
Factores econémicos

Baja cobertura de los
programas de atencion al
adulto mayor

Insuficiente atencion
integral al adulto mayor

Poca coordinacién entre

instituciones .
Incumplimiento del

marco legal vigente

Inadecuada
implementacion de
politicas publicas

Operativizacion del Comité |
Nacional de Proteccion a la Vejez |
1

-CONAPROV- !

Pagina 51 de 78



GUATEMALA

8.4. Modelo Logico

SOSEP

Este muestra de forma grafica las intervenciones de cada uno de los Programas Sociales y su interaccién en los resultados inmediatos, intermedios
y finales, bajo la Iégica que su consecucidn incide directamente en el alcance del objetivo estratégico institucional.

8.4.1.

Programa Hogares Comunitarios

[ INTERVENCIONES CLAVE

J

[ RESULTADOS INMEDIATOS }

[

Poblacion beneficiaria
recibe alimentacion
complementaria para
mejorar su condicién de
seguridad alimentaria

-

Habilitacién de Hogares
Comunitarios y CADI’s

-

~

J

-

Servicios de educacién
inicial y preprimaria

~

Poblacion atendida
consume la cantidad de
kilocalorias necesarias
para un mejor desarrollo.

Poblaciéon atendida
mejora su dieta
alimenticia.

4 N

Se amplia la cobertura
de los servicios de
educacidn inicial y
preprimaria a nivel

nacional.

4 )

Poblacién atendida
finaliza su proceso
educativo a nivel inicial
y preprimario.

N J

RESULTADOS INTERMEDIOS ] [ RESULTADO FINAL

- /

—

4 N
Poblacion

atendida mejora
su condicion
nutricional y

finaliza
satisfactoriamente

Su proceso

educativo en los

niveles inicial y
preprimaria

\_ J
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8.4.2. Direccion de Servicio Social

SOSEP

INTERVENCIONES CLAVE J [ RESULTADOS INMEDIATOS J [ RESULTADOS INTERMEDIOS J [ RESULTADO FINAL J

-~

-

~

Dotacion de productos
ortopédicos,

tratamientos médicos y
otros servicios sociales

J

Jornadas médicas de
distintas especialidades

Personas afectadas por
alguna discapacidad fisica
mejoran sus capacidades

motoras o sensitivas

Personas en situacion de
vulnerabilidad mejoran su
condicion de salud

/|

-

Ampliacion de la
cobertura de los
servicios del primer
nivel de atencidén en
salud

-

~

/

-

-

Personas en situacion
de vulnerabilidad con
acceso a servicios de
salud del primer nivel

de atencion

~

J
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8.4.3. Programa Creciendo Seguro

[ INTERVENCIONES CLAVE

—
)

RESULTADOS INMEDIATOS } [ RESULTADOS INTERMEDIOS } [ RESULTADO FINAL }

~
Mujeres empoderadas en Mujeres son parte del
procesos productivos. mercado laboral formal
J mediante la produccién y / \
~N comercializacién de

4 )

Capacitacion en
proyectos productivos y
seguridad alimentaria

N /

4 ) N
Conformacioén de Organizacién comunitaria Mejoramiento de la lncremgrjto en el indice de
Unidades Productivas fortalecida capacidad econémica poblacion ocupada en el
. L —> sector formal de la
familiar y comunitaria )
K j J economia.
4 N\ ™
Eventos de promociony Posicionamiento de los

J

comercializacién de »  productos en el mercado ( \
\ Mujeres con mayor \ J

Mejor higiene y manejo de productos elaborados a

alimentos en los hogares nivel local.
J

e

productos local
capacidad productiva 'y

g AN
@ ) 4 ) empresarial

. . L Financiamiento para
Asistencia para la gestion )
. .- procesos productivos a
de microcréditos

mayor escala
. ) L AR J
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8.4.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afos Dorados”

SOSEP

[ INTERVENCIONES CLAVE } [ RESULTADOS INMEDIATOS J [ RESULTADOS INTERMEDIOS } [ RESULTADO FINAL J

Adultos mayores con
atencion integral en
Centros de Cuidado
Diurno y Permanente

N

~

/

Operativizacion del

Comité Nacional de

Proteccidn a la Vejez
-CONAPROV-

N

Adultos mayores con
acceso a servicios de
salud, alimentacién y
terapias fisicas y
ocupacionales

/

Adultos Mayores con
mayores oportunidades
de acceder a servicios de

atencion integral
permanente

® )
Mejoramiento de la salud

fisica y emocional de los
adultos mayores

Fortalecimiento de la
integracion familiar y

4 )

Adultos Mayores con

social del adulto mayor

/>

~

Reduccidén de la brecha
generacional

(S

=

mejor calidad de vida

N /
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8.5. Anadlisis de actores

El presente apartado tiene como obijetivo la identificacion de aquellos actores institucionales cuyo ambito de accién se encuentra vinculado al
desarrollo social del pais o de apoyo técnico institucional, con los cuales SOSEP podrd, en determinado momento, establecer algun tipo de
cooperacion o alianza interinstitucional con el objetivo de fortalecer las acciones que se ejecutan a nivel territorial en beneficio de la poblacién en
situacién de vulnerabilidad. A continuacién se muestra la caracterizacién de cada uno de ellos.

Tabla 8. Formato DPSE-09. Andlisis de actores

ﬁﬁ&ﬁ ACCIONES PRINCIPALES Y COMO PUEDE INFLUIR EN LA UBICACION

. RECUR z EOGRAFICA Y AREA
ROL | IMPORTANCIA | PODER | INTERES CURSOS GESTION INSTITUCIONAL DEL PROBLEMA GEOG ¢
DE INFLUENCIA
Accion Principal: Brindar recurso docente. Influencia en la
1 | MINEDUC 1 1 0 1 Técnicos Gestion:  Apoyar el aprendizaje de los nifios y nifias Nacional
beneficiarios del Programa Hogares Comunitarios
Accidn Principal: Pago de viviendas. Influencia en
5 Municipalidades  / 1 1 0 1 Arrendamientos !a Gestion: Brindar apoyo a.I Prog.rama en proporcionar la Nacional
ONG infraestructura para el funcionamiento de los Centros de
Atencion y Desarrollo Infantil
Ministerio de Salud Emision de ACCI(?I:‘I Principal: Emision de Licencias. Influencia en la
- . . . . Gestiéon: Apoyar al Programa para que los Centros de .
3 | Publica y Asistencia 2 1 0 1 Licencias L . s Nacional
. . Atencidn y Desarrollo Infantil cuenten con la autorizacién
Social Sanitarias . . .
de Salubridad para su funcionamiento.
Embaiada de China Desarrollar en conjunto a esta Direccion Jornadas con
4 Taiwéjn 1 1 1 1 Técnicos Medicamento en los distintos departamentos y municipios Nacional
del pais.
Médicos de Glens Desarrollar en conjunto a esta Direccién Jornadas Médicas
5 | Falls Medical Mission | 1 1 0 1 Técnicos con médicos profesionales en los distintos departamentos y Nacional
Foundation municipios del pais.
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RECURSOS
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SOSEP

ACCIONES PRINCIPALES Y COMO PUEDE INFLUIR EN LA
GESTION INSTITUCIONAL DEL PROBLEMA

UBICACION

GEOGRAFICA Y AREA

{o] ‘ IMPORTANCIA ‘ PODER ‘ INTERES ‘

DE INFLUENCIA

Departamentos de
Misioneros de San . Brindar la asesoria en la unidad de migrantes de esta recepcion de
6 L -1 -1 Profesionales . . . .
Carlos Scalabrinianos Direccion. Unidades Familiares
Migrantes.
La accidn principal es la coordinacidn para el desarrollo de las
actividades del Programa. Este actor es clave para identificar En todos los
7 Alcaldes municipales 1 1 Técnicos y facilitar la integracién de grupos de mujeres, cooperar con | municipios y el area
y sus corporaciones insumos y salones para las capacitaciones, traslados a las de influencia su
comunidades lejanas y cualquier otro recurso municipal que | territorio municipal
pueda ser usado para las beneficiarias.
La accidn principal es transmitir lo que el Programa desarrolla En todos los
3 Medios de 1 1 Técnicos en el municipio. Este actor es clave porque es un lider de | municipios y el drea
comunicacion local opinién que puede generar mensajes positivos respecto a las de influencia su
actividades que desarrolla el Programa. territorio municipal
La accidén principal es la coordinacién para laimplementacion
Organizaciones del Programa en sus comunidades. Este actor es clave En todos los
comunitarias A porque determina los programas y proyectos que pueden | municipiosy el drea
9 ., 1 1 Técnicos . - . i . .
(COCODES, Comités desarrollar en sus comunidades, adicionalmente identifica y de influencia su
varios) remite grupos de mujeres interesadas en el Programa y | territorio municipal
facilita las coordinaciones y comunicacién a nivel local.
10 | Conalfa 0 1 Técnicos Brindar Alfabetizacion Nacional
Empresa  Portuaria .
Técnicos, - S I
11 |Santo Tomas de 1 1 . Convenios interinstitucionales Municipio Izabal
. alimentos, Renta
Castilla
12 | MICUDE 1 1 Técnicos Brindar atencion Fisica Recreativa Nacional
- Técnicos L T .
13 | Asociaciones, ONG 0 1 . ! Convenios interinstitucionales Nacional
alimentos, Renta
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8.6. Analisis FODA

Para poder contribuir al mejoramiento de los indices de pobreza y extrema y de Inseguridad
Alimentaria y Nutricional, que afectan a un gran porcentaje de la poblacion Guatemalteca, la SOSEP
se ha planteado un analisis de la capacidad institucional instalada, tanto técnica, legal, operativa y
financiera, para desarrollar adecuadamente sus funciones, considerando elementos externos a la
institucidon que podrian influenciar su accionar. La finalidad de este ejercicio es definir estrategias
gue permitan alcanzar de forma eficiente los objetivos institucionales.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Mandato legal (Acuerdo Gubernativo 893-91 de
impulsar e implementar programas de cardacter
social en beneficio de la poblacidon mas
necesitada del pais).

Autoridades comprometidas con el
fortalecimiento de los programas sociales, asi
como la ampliacion de la cartera de servicios que
brinda la institucion.

Respaldo institucional de alto nivel.

Amplio conocimiento sobre las problematicas
sociales que afectan a la poblacion mas
vulnerable del pais.

Fuerte presencia a nivel territorial de los
programas sociales administrados por la
Secretaria.

Programas Sociales con reconocimiento a nivel
local y con amplia experiencia en atencién a los
mas vulnerables.

Programas Sociales alineados con las politicas de
gobierno y en contribucién al mejoramiento de
las problematicas sociales.

Credibilidad ante instituciones publicas, privadas
y de la comunidad internacional, para la gestion

de apoyo interinstitucional.

| DEBILIDADES |

e Inexistencia de un programa de programa
induccion al personal de nuevo ingreso
y de capacitacidn constante al personal
técnico y operativo.

Inadecuada comunicacién entre el
personal territorial las direcciones

departamentales.

Politica General de Gobierno con priorizacion en
temas de desarrollo social.

Comunidad Internacional con interés en brindar
apoyo para el mejoramiento de las condiciones
sociales que afectan a la poblacion mas
vulnerable del pais.

Gobiernos Locales con interés en establecer
alianzas cooperacion interinstitucional para la
implementacion de los programas sociales en sus
territorios.

Plan Nacional de Desarrollo como instrumento
macro para impulsar el desarrollo integral.
Agenda de Desarrollo Sostenible invita a los
Estados miembros de Naciones Unidas a priorizar
la ejecucidn de acciones que mejoren la calidad
de vida de los mas necesitados.

Agencias de cooperacion internacional muestran
interés en brindar apoyo técnico y financiero
para la implementacion de nuevos programas
sociales.

A5|gnaC|ones presupuestarlas no

acordes a las necesidades
institucionales.

Limitaciones para la contratacién del
personal necesario para el adecuado
cumplimiento  de las  acciones

institucionales.
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Inadecuado mantenimiento de los
inmuebles administrados por la
secretaria a nivel territorial.
Readecuacion de  procedimientos
internos derivado de las reformas a la
Ley de Compras y Contrataciones del
Estado.

Retrasos de caracter administrativo
para los procesos de compras.

Elevada rotacién de personal.

Rigidez administrativa para el proceso

de viaticos.
Codependencia operativa con
Gobiernos Locales para el

funcionamiento de programas sociales
a nivel territorial.

SOSEP

Injerencia de autoridades locales en
cuanto al accionar operativo de los
programas o la dotacion del personal
territorial.

Incumplimiento de acuerdos por parte
de autoridades locales, segun las
alianzas establecidas para el
funcionamiento de los programas a nivel
territorial.

Cambio climatico puede ocasionar algun
desastre natural que haga necesario la
reduccion del presupuesto de algunas
instituciones para financiar acciones de
contingencia para reducir el impacto
ocasionado.
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8.6.1. Acciones estratégicas derivadas del andlisis FODA

I

EP

ESTRATEGIAS F-O ESTRATEGIAS D-O

e Se intensificardn los esfuerzos vy e Diseflo e implementacion de una
acercamientos con instituciones publicas, estrategia de coordinacion
privadas o de caracter internacional, a fin intrainstitucional entre los programas ya
de establecer y/o fortalecer alianzas de existentes.
cooperacion efectiva tanto para el apoyo
técnico y operativo, como la gestién de e Gestiones con instituciones publicas,
donaciones en especie y la ejecucion de privadas o de cooperacién internacional
jornadas médicas. Se dara prioridad al para la implementacién de procesos de
disefio e implementacidn del Proyecto de capacitacion al personal técnico vy
Atencidon y Desarrollo Integral para la operativo de la institucion.

Mujer.
e Fortalecimiento de la estratégica de

e Ampliacién de la cartera de servicios que socializacién de los Programas Sociales a
ofrece la institucién en favor de la nivel local.

poblacién mas vulnerable mediante la
implementacién de nuevos programas
sociales y la ampliacién de cobertura de
los ya existentes.

ESTRATEGIA F-A ESTRATEGIA D-A

e Se realizaran las gestiones necesarias e Fortalecimiento en los procesos de
para garantizar las asignaciones negociacion para el establecimiento de
presupuestarias que permitan dar alianzas estratégicas con Gobiernos
plena satisfaccion a todas |las Locales a fin de garantizar el
necesidades institucionales y asi cumplimiento de los compromisos
garantizar el alcance de las metas vy adquiridos.

objetivos establecidos.
e '"Fortalecimiento en el proceso de

e Fortalecimiento  de la  carrera induccion a empleados de recién ingreso
administrativa para contrarrestar la y plan de capacitacién constante para el
injerencia de las autoridades locales en personal técnico y operativo.

el accionar operativo de los programas
sociales a nivel territorial. e Fortalecimiento de la comunicacién vy
coordinacién intrainstitucional entre
programas sociales y direcciones
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e Mayores asignaciones presupuestarias departamentales para eficientar las
a los programas sociales para reducir la acciones a nivel territorial.

dependencia de alianzas a nivel local.

8.7. Marco estratégico institucional

8.7.1. Vision

Ser una institucidn publica reconocida a nivel nacional por su capacidad de brindar apoyo social de
calidad a las familias en condicién de vulnerabilidad, gestora de esfuerzos compartidos entre el
sector publico, privado, la sociedad civil y la cooperacién nacional e internacional, para promover el
desarrollo del capital social del pais.

8.7.2. Mision

Contribuir al desarrollo integral de las familias en condicion de pobreza y pobreza extrema,
especialmente del area rural, mediante la implementacién de acciones en salud, educacidn,
promocién del desarrollo econdmico comunitario, proteccion social del adulto mayor, seguridad
alimentaria y nutricional, para lograr una nueva generacion de guatemaltecas y guatemaltecos
sanos, con mayores oportunidades para alcanzar mejor calidad de vida.

8.7.3. Principios

e Transparencia: Todos los trabajadores de SOSEP desempefian sus labores de forma integra
y apegada a los derechos y obligaciones que le mandata la ley en cuanto al manejo de
recursos econdmicos, facilitando el acceso de toda persona individual o juridica a la
informacidn administrativa o financiera del que hacer institucional.

e Credibilidad: Cada miembro del equipo humano de SOSEP presta sus servicios con
puntualidad, amabilidad y eficiencia, aportando efectivamente al alcance de los objetivos
institucionales y generando confianza en los beneficiarios.

e Equidad: La SOSEP es una institucién de caracter social y sus servicios son brindados bajo el
pleno respeto de los derechos individuales, sin ningln tipo de discriminaciéon por motivos
de género, raza, religién o pensamiento politico.

e Inclusidn: La SOSEP reconoce y valoriza institucionalmente, la diversidad humana y con sus

acciones busca contribuir a la construccién de una sociedad con mayores oportunidades de
desarrollo para todos los guatemaltecos.
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8.7.4. Valores

e Honestidad: Constituye una cualidad humana que consiste en comportarse y expresarse
con sinceridad y coherencia, respetando los valores de justicia y verdad, valor que distingue
al colaborador de la SOSEP, por no actuar de acuerdo con sus propios intereses, sino
cumpliendo con los objetivos y principios de la Institucion.

e Solidaridad: Consientes de la realidad social que se vive en el pais, las acciones
institucionales de SOSEP buscan contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los mas
necesitados.

e Responsabilidad: Es el valor que permite al trabajador de la SOSEP tener la capacidad de
reconocer las consecuencias de un hecho que realizé con libertad y puede ser imputado por
las consecuencias que dicho hecho genere, por lo que se esfuerza por ejecutar su trabajo
con eficiencia y eficacia.

e Cooperaciodn: El trabajador de la SOSEP tiene una actitud permanente de servicio hacia el
trabajo y la familia, pero también ayuda a cualquier persona que lo necesite; posee un
espiritu generoso y de servicio y esta atento, observando y buscando el momento oportuno
para ayudar a los demds, de acuerdo con las necesidades que se presenten.

e Eficiencia: Es el valor que motiva al trabajador de la Secretaria a capacitarse para alcanzar
los objetivos y metas programadas con el minimo de recursos y tiempo disponibles,
optimizandolos al maximo.

8.8. Objetivos estratégicos

e Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacidn mas vulnerable del
pais a través de la ejecucién de acciones en el area de salud, educacion inicial y preprimaria,
seguridad alimentaria y nutricional, capacitaciones técnico-productivas para la mujer y
atencion integral al adulto mayor.

e Contribuir al alcance de los objetivos planteados en la Estrategia para la Reduccién de la
Desnutricidn Crdnica, en el Plan Nacional de Desarrollo, K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y
la agenda priorizada de pais para el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi
como cualquier otra politica o estrategia impulsada desde el Organismo Ejecutivo dirigida a
la poblacidn en estado de vulnerabilidad.

e Articular esfuerzos de cooperacidn con instituciones publicas, privadas y de cooperacién
internacional, para proveer ayuda social a la poblacién en situacién de vulnerabilidad.
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8.9. Resultado Institucional

Para el ano 2024, se ha incrementado en 36% el servicio de asistencia y promocién social dirigido a
personas en condicidn de pobreza o extrema pobreza (de 169,009 en 2018 a 230,161 en 2024)

8.10. Descripcidn de los Programas Sociales

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica -SOSEP-, atiende las
necesidades prioritarias de la poblacién en condicidn de pobreza y pobreza extrema, especialmente
nifios y nifias de 0 meses a 7 afios, mujeres del area rural, adultos mayores y personas afectadas por
algun tipo de discapacidad, mediante los servicios que brindan cuatro Programas Sociales, los cuales
se describen a continuacion.

8.10.1. Programa Hogares Comunitarios

El Programa de Hogares Comunitarios beneficia a nifios y nifias 0 meses a 7 afos de edad, hijos de
madres de escasos recursos, proporcionandoles alimentacién y servicios educativos para los niveles
inicial y preprimaria permitiendo la incorporacién de la madre de familia en actividades productivas
generadoras de ingresos econdmicos. Asi mismo, contribuye al mejoramiento de las condiciones
nutricionales de sus beneficiarios mediante la dotacién de alimentacion complementaria.

a) Bienes y/o servicios que entrega a la poblacion beneficiaria

e Alimentacién complementaria: que incluye desayuno, almuerzo, refaccién matutina vy
vespertina, estimando una ingesta de 1,200 Kcal. El Programa cuenta con una unidad de nutricion
encargada de velar por la adecuada nutricidn de los nifios, asi como del monitoreo de sus
condiciones nutricionales y de ser necesario, su referencia al Sistema Nacional de Salud.

e Educacidn inicial y preprimaria: Se llevan a cabo actividades que permiten potencializar el
desarrollo integral de los nifios y nifias en las dreas de desarrollo (motriz, lenguaje, cognoscitiva
y social afectiva), incorporando la figura de la docente, se cuenta con el apoyo del Ministerio de
Educacién y Gobiernos Locales.

e Salud preventiva: Se controla el crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias por medio de la
toma de medidas antropométricas, para establecer su estado nutricional, las cuales se realizan
cuatro veces al afio. Se promueve la higiene e inmunizaciones (vacunas), la promocidn de la Salud
Materno-Infantil y la referencia de casos, seglin patologias, en coordinacion con el Ministerio de
Salud. Se brindan servicios de atencion psicolédgica para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje o cualquier otro tipo de trastorno que afecte el desarrollo de los beneficiarios.

e Seguridad: Se brinda resguardo a las nifias y los nifios beneficiarios para prevenir riesgos de la
calle (drogadiccidn, abusos, maltrato, etc.)
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e Recreacién: Se realizan actividades de entretenimiento y participacion en celebraciones
especiales o propias de la comunidad.

e Formacién de valores: La docente y madre cuidadora inculca a los nifios y nifias, valores morales,
espirituales, civicos y culturales a través de platicas, cantos y oraciones.

b) Modalidades de atencién

e Hogares Comunitarios; Funciona en espacios de familias que en apoyo a su comunidad y a la
nifiez brindan un espacio exclusivo de su vivienda para la habilitaciéon del Hogar Comunitario.
Este es adaptado a la necesidad de atencién de los nifios y equipado por parte del Programa con
los bienes que se requieren para una buena atencion. La cantidad de nifios atendidos en esta
modalidad es de 10 y 12 nifios(as) atendidos por una madre cuidadora. (Esta modalidad no se
encuentra vigente para su implementacidn, solo se apoya el funcionamiento de los que estan
aperturados actualmente)

e Centro de Atencion y Desarrollo Infantil -CADI- Funciona en inmuebles amplios, exclusivos, de
propiedad municipal, ONGS, organizaciones comunitarias, entre otros. Para la apertura de
dichos Centros se busca el apoyo de autoridades locales, quienes a través de una alianza
establecida en un convenio, apoyan la labor de la Secretaria de Obras Sociales a través del
Programa Hogares Comunitarios. En estos espacios la atencion va dirigida a grupos de 20 ninos
y nifias en adelante. (Esta modalidad es la que aplica para aperturas). En su implementacion y
funcionamiento se involucra ala comunidady a las autoridades locales quienes apoyan el velar
por el buen servicio que se brinda a los nifios y nifias. En esta modalidad las madres designadas
dependerdn de la cantidad de nifios y nifias a atender, debiendo considerarse una madre por
cada diez nifios.

8.10.2. Direccion de Servicio Social

La Direccidn de Servicio Social contribuye en el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacidn guatemalteca en condicién de pobreza o pobreza extrema, proporcionandole asistencia
en salud, promoviendo mecanismos de atencién focalizada y concreta para el manejo de la
morbilidad y la discapacidad de la poblacién en condicién mas vulnerable del pais.

Las acciones se realizan en coordinacién con agentes de la cooperacidn nacional e internacional,
para ofrecer cobertura en salud de primer nivel atencién a través de gestion de jornadas médicas,
tratamientos médicos, la dotacién de productos ortopédicos y otros servicios sociales.

a) Bienes y/o servicios que entrega a la poblacion atendida.

e Dotacion de tipo medico ambulatorio como: aparatos ortopédicos, proétesis, sillas de ruedas,
muletas, entre otros, tratamientos médicos y otros servicios sociales: Con el objetivo de apoyar
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a aquellas personas en condicidon de pobreza o extrema pobreza que por causas naturales o
producto de algun accidente, padecen de algun tipo de discapacidad que imposibilite total o
parcialmente su movilidad o padecen de alguna enfermedad que afecta su desarrollo, se les
proporciona de manera gratuita proétesis, tratamientos médicos, material médico ambulatorio,

sillas de ruedas, muletas, andadores y otros accesorios ortopédicos, para que tengan una mejor
calidad de vida.

e Jornadas médicas: Las cuales se llevan a cabo mediante esfuerzos compartidos con distintas
instituciones de cooperacién nacional e internacional, se gestionan jornadas médicas de
medicina general y especializadas tales como: Operacidn de labio leporino y paladar hendido,
jornadas oftalmoldgicas, deteccion de cancer de cérvix entre otras.

e Otros servicios sociales: Que incluyen dotaciones de alimentos, vestuario, oxigeno ambulatorio,
medicamentos, vitaminas, calzado, pago de servicios funerarios, entre otros. Mediante una
alianza de cooperacidn interinstitucional con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
se refieren a personas que sufren alguna enfermedad comun al Centro de Atencidon Permanente
ubicado en la zona 1 capitalina, quienes les brindan atencion médica y tratamientos de forma
gratuita.

e Atencién a Unidades Familiares Migrantes retornadas via aéreay terrestre. Brindando atencion
durante su ingreso al pais y seguimiento de casos a nivel territorial para la vinculacién de los
retornados a los programas sociales de SOSEP.

8.10.3. Programa Creciendo Seguro

El programa Creciendo Seguro estd dirigido a mujeres del area rural, en condiciones de pobreza o
extrema pobreza, buscando fortalecer su capacidad productiva y de comercializacidn, asi como
contribuir al mejoramiento de la Seguridad Alimentaria y Nutricional —SAN-, a través de la
conformaciéon de Unidades Productivas, articulando esfuerzos publicos y privados para promover el
desarrollo socioeconédmico de las familias y comunidades guatemaltecas vulnerables.

La estrategia se basa en el potencial productivo y de mercado, acompafiado de procesos de
educacién alimentaria y nutricional, capacitacién y asistencia técnica productiva, asistencia para la
gestidn de financiamiento y apoyo a la comercializacion.

El programa centra su atencidn en mujeres comprendidas en las edades de 14 a 59 afios, en
condicidn de pobreza o extrema pobreza, con énfasis en las mujeres en edad reproductiva y tiene
presencia en los 22 departamentos de la Republica.
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a) Bienes y/o servicios que entrega a la poblacién atendida

e Asistencia técnica en proyectos productivos: Con la finalidad de potencializar las capacidades,
habilidades y destrezas de las beneficiarias, contribuyendo a generar mayores ingresos.

e  Capacitacion en Seguridad Alimentaria: Fomentando buenas practicas en el manejo de
alimentos y la higiene del hogar, con la finalidad de mejorar las condiciones de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

e Asistencia técnica para el establecimiento de la marca comercial de sus productos, disefio de
empaque, material promocional, etiquetado, entre otros servicios enfocados en el proceso de
comercializacién.

e  Gestiones para la participacién en eventos de promocidn y comercializacién de los productos
elaborados por las beneficiarias, a fin de conformar una cartera de clientes y generar mayores
ingresos.

e Asistencia técnica para la gestion de microcréditos con la finalidad de agenciar de recursos
econdmicos necesarios para el inicio o crecimiento de la producciéon de cada una de las
Unidades Productivas.

8.10.4. Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Aios Dorados”

El Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afios Dorados” tiene como objetivo principal, la
atencién de las personas mayores, priorizando aquellas que viven en condicidn de pobreza o
pobreza extrema; con la finalidad de respetar y promover sus derechos humanos, facilitdndoles
servicios de atencion integral para mejorar su calidad de vida y reducir la brecha generacional.

a) Bienes y/o servicios que entrega a la poblacién atendida

e Alimentacion: En todos los centros de atencion diurno, se les brinda 3 raciones alimentarias
diarias de forma gratuita a cada uno de los beneficiarios, que incluyen: refaccién matutina,
almuerzo y refaccion vespertina. En el caso de los centros de atencidn permanente, adicional a
las raciones antes mencionadas, se brinda desayuno y cena.

e Terapia Fisica: Se realizan actividades personalizadas a cargo de fisioterapistas, con el objetivo
de contribuir al mejoramiento de la salud fisica de los beneficiarios.

e  Atencidn primaria en salud: A través de coordinaciones a nivel local, se ha logrado la salud de
los beneficiarios a través de: jornadas médicas, atencidn odontoldgica, evaluaciones
oftalmolégicas, toma diaria de signos vitales, control de medicamentos y curaciones menores.
En los centros de atencién permanente se cuenta con personal médico y de enfermeria para la
atencién de los beneficiarios.
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e  Apoyo Psicoldgico: Se han desarrollado actividades de evaluacién psicoldgica y de diagnéstico
para luego realizar terapias en busqueda de una adecuada salud mental.

e  Terapia Ocupacional: Se han llevado a cabo actividades productivas tales como la elaboracion
de huertos y artesanias, entre otros.

e Alfabetizacion: Programa dirigido a aquellos beneficiarios que no saben leer y/o escribir.

b) Modalidades de atencion

e Centros de Atencidén al Adulto Mayor “Mis Aifos Dorados” que funcionan de lunes a viernes
en horario de 8:00 a 17:00 horas. El horario de atencidn puede variar dependiendo de las
dindmicas locales en donde funcionan los Centros MAD.

e Centros de Atencidon Permanente, en estos se brindan los mismos servicios que los Centros
MAD con la variable que funcionan de lunes a domingo las 24 horas.

8.11. Otros procesos institucionales

8.11.1. Atencidn a Unidades Familiares Migrantes

Como integrante de la Comisidn para la Atencidon Integral de la Nifez y Adolescencia Migrante,
SOSEP es la responsable de coordinar la “Atencién de Unidades Familiares Migrantes Guatemaltecas
Repatriadas a Guatemala” en el marco del cumplimiento de sus obligaciones, se llevaran a cabo las
siguientes acciones estratégicas.

e Institucionalizar la atenciéon a Unidades Familiares Migrantes mediante la actualizacion del
Reglamento Organico Interno.

e Entrega de kit de recepcidon para personas migrantes.

e Administrar y gestionar los Centros de Recepcién de Unidades Familiares retornadas via aérea 'y
terrestre ubicados en la Fuerza Aérea Guatemalteca, Aeropuerto Internacional La Aurorayen la
aduana fronteriza con los Estados Unidos Mexicanos ubicada en Tecun Uman, Ayutla, San
Marcos.

e Establecimientos de alianzas interinstitucionales para el fortalecimiento de las acciones en
beneficio de las Unidades Familiares Migrantes retornadas al pais via aérea y terrestre.

e Através de la Direccion de Servicio Social y previo andlisis mediante estudio socioecondmico, se
brinda apoyo a las Unidades Familiares mediante la dotacion de sillas de ruedas, vitaminas,
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pafiales, bolsas de alimentos, ropa, calzado y otro tipo de ayuda social, ademds de procurar su
vinculacion a los otros programas sociales de la Secretaria.

8.11.2. Comité Nacional de Proteccidn a la Vejez -CONAPROV-

Segun la Ley de Proteccidn para las Personas de la Tercera Edad, Decreto Numero 80-96 del
Congreso de la Republica y sus reformas, en el articulo 32 crea el Comité Nacional de Proteccidon a
la Vejez, que se podra abreviar CONAPROV y lo adscribe a esta Secretaria; estd integrado de la
siguiente manera: a) Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica
(SOSEP), b) Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS); c) Ministerio de Trabajo y Prevision
Social (MINTRAB); d) Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS); e) Procuraduria
General de la Nacién (PGN); vy, f) dos delegados de las instituciones publicas o privadas vinculadas
con la problematica de las personas de la tercera edad.

A continuacién se enlistan una serie de acciones estratégicas que se estaran implementando en el
corto y mediano plazo, en el marco de la operativizacién del CONAPROV.

e Formulacion de la Politica Nacional de Atencidn Integral al Adulto Mayor y su Plan de
Trabajo.

e Presentacion ante el Congreso de la Republica, del proyecto de reforma al Decreto 80-96,
Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad.

e Supervision de los Centros de Atencion al Adulto Mayor administrados por instituciones
ajenas al sector publico para evaluar las condiciones de infraestructura, respeto a los
derechos humanos y calidad de los servicios que brindan.

e Ampliacion de cobertura de Centros de Atencién Permanentes del Adulto Mayor
(Albergues), los cuales estaran adscritos al Programa Nacional del Adulto Mayor “Mis Afios
Dorados”.

e Fortalecer estrategia con el objetivo de socializar los programas del Adulto Mayor para las
instituciones que conforman CONAPROV.

8.11.3. Centro de Atencién y Desarrollo Integral para la Mujer

Proyecto inspirado en el programa Ciudad Mujer que se impulsa en El Salvador; sin embargo sobre
este tipo de servicios hay experiencias innovadoras en diversos paises de la regién tales como:
Centros Emergencia Mujer, Perud; Centros de Referencia Especializado de Atenciéon a Mujeres,
Pernambuco y Bahia, Brasil; Centro de Justicia para las Mujeres, Chiguagua, México, apoyadas
especialmente por el Banco Interamericano de Desarrollo -BID- y por el Banco Mundial.

Su objetivo principal es contribuir a mejorar la calidad de vida de las mujeres, mediante una atencién
integral especializada, que brinde acceso a salud integral, autonomia econdémica, educacion
colectiva, prevencién y respuesta a la violencia de género, desde un enfoque de derechos humanos,
interculturalidad y empoderamiento de las mujeres.
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En el Modelo de Gestién Centro de Atencidon y Desarrollo para la Mujer tiene previsto la
participacién de varias instituciones gubernamentales quienes brindaran sus servicios en un mismo
complejo arquitectdnico, para lo cual se estableceran convenios de cooperacidn interinstitucional,
la administracién del complejo estard a cargo de esta secretaria.

Para el afio 2020 se tiene prevista la ampliacion del Centro de Atencién y Desarrollo Integral para la
Mujer en el departamento de Zacapa.
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Planificacion Estratégica Institucional

Las acciones estratégicas enunciadas con anterioridad, permitiran fortalecer la capacidad operativa de la SOSEP, por lo tanto, se ha previsto un
incremento cuantitativo en el numero de beneficiarios directos atendidos por los programas sociales, tomando de base la ejecucidon de metas
fisicas del afio 2018, se prevé incrementar la atencidn en un 96% para el periodo 2020-2024. A continuacidon se muestra el resumen del indicador

y metas institucionales, en el formato disefiado por la SEGEPLAN.

Tabla 9. Formato DPSE-05, resumen de resultados, indicadores y metas

VINCULACION INSTITUCIONAL

RESULTADO INSTITUCIONAL

LINEA DE BASE *

MAGNITUD DEL
INDICADOR (meta a

o Nivel de Resultado |\ o\pRE DEL FORMULA DE alcanzar)
ineamient Dbl inter | inmeq | 'NDICADOR CALCULO Dat. Dato
Resultado de la PPG mean,"en 0 Meta del ODS de Resultado Final n e.r rfme Ao ) ato relativo
del K’atun medio | iato absoluto | Relativo % absoluto %
0
Aumentar la 0ODS16 Para el afio
efectividad de la Promover 2024, se ha
MED 11. Reducir gobernanza, de Sociedades | incrementad
sustancialmente la acuerdo con el Pacificas e o en 34% el
corrupciény el ranking mundial, Estado inclusivas servicio de X Sumatoria de
soborno en todas sus | llevdndola de 25 en para el asistencia y . proyeccién de
o como ., Porcentaje de
formas. el afio 2014 hasta Desarrollo promocion personas
s Garante de . . personas con .
la posicion 50 en los Sostenible, social acceso a los atendidas en
2019. facilitar el dirigido a . SOSEP
Derechos g servicios 2018 | 169,009 100 . / 197,454 | 116.83
. . accesoala | personasen . sumatoria de
Mejorar la posicion | Humanosy | .~ . L sociales . L
) P justicia para | situacion de . la ejecucidn de
de pais en el Indice | Conductor brindados por
MED 12. Crear L, todos y crear | pobreza o personas
o ) de Percepcién de del o SOSEP .
instituciones eficaces, la Corruncion. al Desarrollo instituciones extrema atendidas en
responsables y pelon, ' eficaces, pobreza (de X SOSEP*100
pasar de la
transparentes en L responsables | 184,431 en
. posicion 32 en . .
todos los niveles. L, e inclusivas a 2019 a
2014 a la posicion
50 en 2019 todos los 263,368 en
’ niveles. 2024).
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DEL PRESIDENTE DE LA

MAGNITUD DEL
INDICADOR (meta a

FORMULA DE alcanzar)

VINCULACION INSTITUCIONAL .
Nivel de Resultado NOMBRE DEL
CALCULO Dato

Dato

RESULTADO INSTITUCIONAL )
LINEA DE BASE *

Descripci' 1 T INDICADOR
Dato Dato i
relativo

de Resultado Inter | Inmed Afio
absoluto | Relativo % absoluto -
0

Resultado de la PPG Llneanluento Meta del ODS Final . )
del K"atun medio | iato

Para el 2019, se
habra reducido la
desnutricion
cronica en 10

puntos
5 porcentuales en
MED 9. Par;i\ el afio nifios menores de ODS 2 Poner
2032, reducir en no dos afios. con fin al X
menos de 25 puntos prioridad en la Bienestar hambre,
porcgnjcf.lales’la. nifiez indigena y para la Iogra.r la
desnutricién cronica areas rurales Gente y seguridad
fen nm?s menorles def (Linea base Guatemala allmer'mtarla y
cinco afios, con énfasis 41.7%(ENSMI Urbana la mejora de
en los nifios y nifias de 2014-2015) Meta: Rural Y | la nutricion y
los pueblos maya, 31.7% en 2019) ’ promover la
xinca y garifuna del agricultura
. Para el 2019, se h ;
area rural. ara' € _0 ,9 se ha sostenible
disminuido la
poblacion
X

subalimentada en
1 punto porcentual
(De 15.6% en 2015
a 14.6% en 2019).

MED 13. Para 2030, En el afio 2019, la 0ODS 4:
velar porque todas las brecha entre los Garantizar
nifias y todos los nifios grupos de una
tengan una ensefianza poblacion Riqueza educacion
primaria y secundaria urbano/rural q inclusiva,
para Todos s X
equitativa y

completa, gratuita, (0.087) disminuyd
: y ' y Todas de calidad y

equitativa y de calidad a la mitad en
que produzca indice de promover
resultados de Desarrollo oportunidad
es de

aprendizajes Humano.
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SECRETARIA DE OBRAS 5¢
DEL PRESIDENTE DE LA REF

pertinentes y
efectivos, con equidad
y calidad, lo cual tiene

una implicancia en
resultados de
aprendizaje
pertinentes a la
poblaciéon de 7 a 18
afios de edad, quienes
ya deben contar con
las competencias que
previamente se
desarrollan mediante
la educacion inicial y
preescolar.

JCIALES DE LA ESPOSA
PUBLICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Resultado de la PPG

Enel 2019, la
brecha entre los
grupos de
poblacion
Indigena/no
indigena se redujo
ala mitad en el
indice de
Desarrollo
Humano. (0.73)

MED 7. Se ha reducido
la precaridad laboral
mediante la
generacién de
empleos decentes y de
calidad. Derivado a
que la precaridad de
empleo (Subempleo,
desempleo e
informalidad) es una

En 2019,
disminuyd
progresivamente la
tasa de subempleo

Meta del ODS

aprendizaje

durante toda
la vida para
todos

ODS 8
Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido,
inclusivo y

sostenible, el
empleo
plenoy

productivo y

RESULTADO INSTITUCIONAL

Descripcion
de Resultado

Nivel de Resultado

. Inter | Inmed
Final . )
medio | iato

NOMBRE DEL
INDICADOR

Aiio

LINEA DE BASE *

Dato Dato
absoluto | Relativo %

MAGNITUD DEL
INDICADOR (meta a
FORMULA DE alcanzar)

CALCULO Dato
Dato

relativo
absoluto

%
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DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

VINCULACION INSTITUCIONAL

Lineamiento

Resultado de la PPG . Meta del ODS
del K"atun

de las principales el trabajo
causas de la pobreza 'y decente para
desigualdad, esta meta todos

conlleva asegurar la
generacion de fuentes
de empleo digno y de
calidad, bajo la
concepcién que por
medio del trabajo se
obtienen ingresos que
permiten sostener el
consumoy la
inversion.

Al afio 2019, se ha
reducido
progresivamente la
tasa de desempleo

RESULTADO INSTITUCIONAL

Nivel de Resultado

Descripcion
de Resultado Inter

Inmed

Final . )
medio | iato

LINEA DE BASE *
NOMBRE DEL
INDICADOR

m Dat Dat
Afio ato ato

absoluto | Relativo %

FORMULA DE
CALCULO

MAGNITUD DEL
INDICADOR (meta a
alcanzar)

Dato
relativo
%

Dato
absoluto
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! RESULTADO INSTITUCIONAL ] MAGNITUD DEL
VINCULACION INSTITUCIONAL : LINEA DE BASE * INDICADOR (meta a
NivelidelResultado NOMBRE DEL FORMULA DE alcanzar)

Descripcion INDICADOR CALCULO Dato

Resultado de la PPG Lineamiento Meta del ODS de Resultado Final e Aiio Dato bato Dato relativo

del K"atun medio | iato absoluto | Relativo % absoluto %
0

MED 6. En 2032, el
crecimiento del PIB
real ha sido paulatino
y sostenido, hasta
alcanzar una tasa no
menor del 5.4% a)
rango entre 3.4y 4.4%
en el quinquenio 2015
—2019. b) Rango entre
0,
4'.4 y 5.4.A) en el E'n el 2019, fe 0DS 5.
quinquenio 2021 — incremento
. Lograr la
2025. c) No menor del | progresivamente la .
Lo L igualdad de
5.4% en los siguientes proporcion de ,
~ . generoy X
afios hasta llegar a mujeres en el empoderar a
2032. Se refiere al empleo pod
. las mujeres y
incremento de la remunerado no Lo
o ) ; nifas.
produccién de bienes y agricola.
servicios en un periodo
respecto a uno
anterior. Para lograr
un crecimiento
econdmico con
equidad, deber ser
socialmente inclusivo y
ambientalmente
sostenible.
MED 1. Para 2030 Al afio 2019, se ha oDS 1
potenciar y promover reducido la Riqueza .
. o . Terminar con
la inclusidn social, pobreza extrema para Todos X
L ;. la pobreza en
econdmica y politica en 5.3 puntos y Todas
todas sus
de todos, porcentuales
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MED

independientemente

de su edad, sexo,
discapacidad, raza,
etnia, origen, religion o
situacion econémica u
otra condicion.

Resultado de la PPG

RESULTADO INSTITUCIONAL

VINCULACION INSTITUCIONAL

Nivel de Resultado

Descripcion
de Resultado Final

Inter | Inmed
medio | iato

Lineamiento

del K'atun Meta del ODS

formas en

Al afio 201 h
afio 2019, se ha todas partes.

reducido la

pobreza general X
en 5.6 puntos
porcentuales

LINEA DE BASE *
NOMBRE DEL

INDICADOR
Dato Dato

Aiio .
absoluto | Relativo %

FORMULA DE
CALCULO

MAGNITUD DEL
INDICADOR (meta a
alcanzar)

Dato
relativo
%

Dato
absoluto
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8.12.1. Seguimiento multianual a nivel de productos

Tabla 10. Formato DPSE-11, seguimiento multianual de productos.

LINEA DE BASE

UNIDAD DE INDICADOR DE PRODUCTO Y META

FRODUCTO MEDIDA FORMULA

Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos
Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos = Absolutos Relativos

Porcentaje de informes
Direccion y elaborados. (Sumatoria simple | ;| o 12 100 12 100.00 12 100.00 12 100.00 12 100.00 12 100.00
I Documento | de informes
coordinacién ]
elaborados/informes
planificados)*100
Nif -
|n~os Y nlnés de.? a Porcentaje de nifios y nifias de 0
7 afios en situacién ~ . -
a 7 afios en situacion de
de pobrezay obreza y pobreza extrema
pobreza extrema, povreza y p 2018 | 15,848 100 19,568 | 123.47 | 20,798 | 13123 | 22,748 | 14354 | 24,698 | 15584 | 26,738 | 168.72

- Persona atendidos en Centros de
beneficiados con . . .

L Cuidado Diurno. (Sumatoria de
atencion integral en . R "
Hogares nifios atendidos/meta de nifios

€ . planificada)*100
Comunitarios
Personas con i
Porcentaje de personas con
problemas de salud L .
L beneficiadas con jornadas
en condicion de médicas, dotacién de productos
pobreza y pobreza o P . 2018 77,768 100 82,005 105.45 86,042 110.64 86,449 111.16 89,176 114.67 93,571 120.32
Persona ortopédicos u otros servicios
extrema . ’

- sociales. (sumatoria de personas
beneficiadas con .-

L - beneficiadas/meta de personas
atencion en servicio e

. planificadas)*100
social

. Porcentaje de mujeres
Mujeres . o

- capacitadas técnicamente en
beneficiadas con temas de proyectos productivos
capacitacion y p v R P X 2018 70,795 100 85,485 120.75 89,555 126.50 94,033 132.82 98,735 139.47 103,672 146.44

X o Persona y de Seguridad Alimentaria y
asistencia técnica en - A

rovectos Nutricional. (sumatoria de
proZiuctivos mujeres atendidas/Meta de
P ’ mujeres planificada)*100
Adultos mayores en Porcentaje de perjs?lnas

s mayores en condicién de
condicién de obreza y pobreza extrema
pobreza y pobreza P . Y p 2018 4,598 100 5,555 120.81 5,740 124.84 5,940 129.19 6,120 133.10 6,180 134.41

Persona atendidos integralmente.
extrema .

- (sumatoria de personas
beneficiados con R
atencién intearal atendidas/Meta de personas

g planificada)*100
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8.12.2. Ficha del indicador institucional

Tabla 11. Formato DPSE-06, ficha del indicador

Nombre del Indicador

Porcentaje de personas con acceso a los servicios sociales brindados por
SOSEP

Categoria del Indicador

DE RESULTADO INSTITUCIONAL X

Meta de la Politica
General de Gobierno
asociada

Para 2019, la pobreza extrema disminuyd 5.3 puntos porcentuales. - Para
2019, la pobreza general se redujo en 5.6 puntos porcentuales; - Para el 2019:
1) Reduccién de las tasas de informalidad, 2) subempleo y 3) desempleo; 4)
disminucién de la proporcién de la poblacién ocupada en pobreza extrema;
5) incremento de la proporciéon de mujeres en el empleo remunerado
agricola; - En 2019 se habra reducido la desnutricion crénica en 10 puntos
porcentuales en nifios menores de dos afios, con prioridad en la nifiez
indigenay de areas rurales. - Para 2019, disminuyd en un punto porcentual la
poblacién subalimentada; - Aumentar la efectividad de la gobernanza, de
acuerdo con el ranking mundial, llevandola de 25 en 2014 hasta situarla en 50
en 2019.

Politica Publica Asociada

Politica de Seguridad Alimentaria, Politica de Desarrollo Social y Poblacidn,
Politica de Promocién y Desarrollo de las Mujeres Guatemaltecas, Politica
Convivenciay la Eliminacién del Racismo y la Discriminacidn Racial, Politica de
la Nifiez y la Adolescencia, Politica Nacional de Discapacidad y Politica Publica
Desarrollo Integral De La Primera Infancia

Descripcion del Indicador

Relacidn entre el nimero total de personas beneficiadas y la poblacion meta
programada.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores de cero a cien, donde un valor igual a 100
representa el alcance total del nimero de personas programadas para ser
beneficiadas por los programas institucionales durante el ejercicio fiscal 2020.

Férmula de Célculo

Ndmero total de personas beneficiadas/Numero total de personas
programadas * 100

Ambito Geografico Nacional Regional Departamento Municipio**
X
Frecuencia de la .
. ., Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion
X
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Tendencia del Indicador

Afos

2020 2021 2022 2023

2024

Valor del indicador (en
datos absolutos)

192,613 202,135 209,170 218,729

230,161

Linea Base

Ano

Meta en datos
absolutos

2018

169,009

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Informes mensuales de ejecucién de los programas:
Hogares Comunitarios, Creciendo Seguro, Mis Afios
Dorados y Direccién de Servicio Social

Unidad Responsable

Direcciones de los  programas: Hogares
Comunitarios, Creciendo Seguro, Mis Afios Dorados
y Direccidn de Servicio Social

Metodologia de
Recopilacion

El registro de datos se hace de manera mensual en
formatos disenados para cada uno de los programas
sociales, éstos recopilan la informacién necesaria
para los registros en los sistemas habilitados por la
SEGEPLAN y MINFIN, asi como para el registro
estadistico interno.
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